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Katma değer algısı bütünüyle 
değişti 
Servislerin donanıma karşılık öneminin 


arttığı bir süreçte, HPE de yol haritasını 
buna göre şekillendiriyor. 
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Sosyal sorumluluk projelerini 
artırıyor 


Exclusive Networks Türkiye; BThaber, 
Fortinet ve Penta işbirliği ile önemli bir 
sosyal sorumluluk projesine daha imza attı. 
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Detayları uzmanına bırakın, siz 
girişiminize odaklanın 
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iletişim 
sektöründe 
dertler 
bitmiyor 


TELKODER, 2016 

yılına dair sektörel 
değerlendirmeleri, 
sorunları ve çözüm 
önerilerini bir araya 
getirdiği “2016 Yılı 
Sektör Düzenlemelerine 
Yönelik 
Değerlendirmeler” 
raporunu yayımladı. 
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Bağlantı gücü, alısve 
beraberinde getiriyor 


Akıllı telefon, bilgisayar veya tabletlerin yanında internet bağlantılı farklı cihazları 
kullananların sayısı hızla artıyor. Internet bağlantılı cihazların kullanımının 
yaygınlaşmasında hız ve kullanım rahatlığının önemine karşılık, tüketiciler 
güvenliğe de büyük önem veriyor. 


'den başlayan fiyatlarla 


BT altyapınızı bulutun merkezine taşıyın, maksimum 
faydanın kaynağına ulaşın. 
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Uptime Experts 


Ses, görüntü ve konferans 
sistemleri hızlı bir gelişim 
sürecinde. Ayrıntılar ise dosya 
sayfalarımızda... 
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Bağlantı gücü, alışveriş ilgisini beraberinde 


getiriyor 


Akıllı telefon, bilgisayar veya tabletlerin yanında internet bağlantılı farklı cihazları 
kullananların sayısı hızla artıyor. İnternet bağlantılı cihazların kullanımının 
yaygınlaşmasında hız ve kullanım rahatlığının önemine karşılık, tüketiciler 

güvenliğe de büyük önem veriyor. 


Visa ve 
PYMNTS. 
com'un birlikte 
gerçekleştirdiği 


Bu gibi faydalar sayesinde 
lOoT çağında, internet 
bağlantılı cihaz sayısının 
kişi başı ortalama 4.4'e 


TEPEDEN TIRNAĞA, UÇTAN UCA DEĞİŞİME NE KADAR 


HAZIRSINIZ? 


“Nasıl Ödem ikm Ü iyor. 
Vg li — a e Teknoloji Platformları, 24 hayatın her alanında köklü halini alıyor. Kamu ve özel 
Handan Aybars b $ kl 9 in icil a — < ce e Ağustos'ta düzenleyeceği değişimleri ve bunlara uyum O sektörün farkındalığı, 
y Sl tüketicilerin yüzde 75'inin "Dijital Ekosistem: loT gerekliliğini beraberinde bireylerin gerek iş gerekse 


araştırmanın 
sonuçları açıklandı. 
ABD'de yaşayan, 18 yaş 
ve üstü, 2 bin 600 akıllı 
telefon kullanıcısının 
katıldığı araştırma, Visa 
adına PYMNTS.com 
tarafından Mayıs 2017 
tarihinde gerçekleştirildi. 
Araştırma katılımcılarının 
yüzde 80'inden fazlası 
satın alma işlemlerinde 
internet bağlantılı cihazları 
kullanmaya yönelik 
ilgilerinin yüksek olduğunu 
söylerken, güvenlik ve veri 
konularını da göz önünüde 
bulundurduklarını belirtti. 
Uzmanlar diğer bölgelerde 
de benzer eğilimlerin 
oluşmaya başladığını, 
özellikle Uzakdoğu 
ülkelerinde hızlı bir gelişim 
sürecinin yaşandığını 
belirtiyorlar. 
Araştırmaya katılan 
kullanıcılar; sesli 
komutla çalışan dijital 
asistanların ve giyilebilir 
cihazların kullanımının 
yaygınlaşmasının birçok 


akıllı cep telefonları, 


bilgisayar veya tabletlerinin 


yanında en az bir adet 


internet bağlantılı cihazı var. 


Katılanların yüzde 83'ü bu 


cihazların zamandan tasarruf 


ettirdiğini ve ödemeyi 
kolaylaştırdığını belirtiyor. 


Bankalara ve ağ yapılarına 


güven yüksek 
Araştırma sonuçları, 
internet bağlantılı 
cihazların kullanımının 
yaygınlaşmasında hız 
ve kullanım rahatlığının 


önemine karşılık, tüketicilerin 
güvenliğe de büyük önem 
verdiğini gösteriyor. 
Tüketicilerin internet 
alışverişleri arttıkça, güvenlik 
odaklı kaygıları da artıyor. 
Araştırmaya katılanların 
yüzde 75'i veri gizliliği, yüzde 
69'u da siparişin doğru 
şekilde ulaşması konusunda 
kaygıları olduğunu belirtiyor. 
Katılanlar, bankalara ve 
ağlara güvendiklerini de 
belirtiyor ve buna göre, 
katılımcıların yüzde 65'i 


ve M2M' toplantısında 

bu iki gündem başlığını, 
sektörün yetkili isimlerinin 
sunumları ile katılımcılarla 
buluşturacak. Bilişim Zirvesi 
tarafından İstanbul'da 
CVK Park Bosphorus 
Otel'de tüm gün sürecek 
olan 'Dijital Ekosistem: 

loT ve M2M Teknoloji 
Platformu", dijitalleşmenin 
gerek özel hayat gerekse iş 


hayatında yarattığı kapsamlı 


değişime odaklanacak. 
ZiraloT ve M2M teknoloji 
ve uygulamalarının 
yaygınlaşması, beraberinde 


mümkün: 


İnternet bağlantılı 
cihazlar artıyor: Ortalama 
bir tüketici 4.4 adet 
internet bağlantılı 

cihaza sahip. Bu cihazlar 
arasında oyun konsolu 
(yüzde 47), hareket 
takip cihazları (yüzde 
41), akıllı saatler (yüzde 
15), sesli komutla 

çalışan asistanlar (yüzde 
14), internet bağlantılı 
termostatlar (yüzde 9) ve 


getiriyor. Ar-Ge, ticaret 

ve alışveriş gibi temel 
başlıkların yanında sağlıktan 
ulaşıma her sektörde 
üretimde artık belirleyici 
hale gelen loT ve M2M 
uygulamaları, doğal olarak 
büyük veri analitiğini ve 
bulut çözümlerinden en 
etkili biçimde yararlanma 
gerekliliğini ortaya koyuyor. 
Bu gereklilik ile yeni bir 
sanayi devriminin en kritik 
adımları atılırken, loT 

ve M2M ile geleneksel 
standartların aşılması bir 
tercih değil, bir gereklilik 


sanal gerçeklik başlıkları 
(yüzde 7) yer alıyor. 

Çok cihaz, çok alışveriş 
demek: Birden çok 
Internet bağlantılı cihaza 
sahip olan tüketiciler tek 
bir internet bağlantılı 
cihazı olan tüketicilere 
kıyasla daha çok 

ürün kategorisinde, 
daha çok satın alma 
gerçekleştiriyor. Ürün 
kategorileri arasında 

ise kıyafet ve ayakkabı, 


özel hayatlarında bu trende 
uyumu, yenilikler konusunda 
sınırların zorlanması bu 
nedenle her zamankinden 
daha büyük önem taşıyan 
başlıklar. Sırt dönülemeyecek 
bu dijital dönüşüm 

gerçeği loT'nin sanayi 
sektörüne etkileri, mobil 

iş pazarının dönüşümü, 

M2M ile "bağlantılı olma” 
tanımlamasının nasıl 
değişeceği, Endüstri 

4.0'ın temel nitelikleri 

ve gerektirdiği güvenlik 
ölçütleri Teknoloji Platformu 
buluşmasında ele alınacak. 


diğer kategorilere göre 
ön sırada yer alıyor. 
İnternet bağlantılı cihazla 
satın alma dönemi: 
Tüketicilerin yüzde 
50'sinden fazlası bir 
hafta içinde internet 
bağlantılı cihazlarıyla 
internet alışverişi 
yaptıklarını belirtmiş. Bu 
satın alımların yapıldığı 
kategoriler arasında 
seyahat, ev içi tamir ve 
eğlence yer alıyor. 


fayda sağladığını ifade 

etti. Kolay ve sorunsuz 
ödeme yaptıklarını, böylece 
zamandan tasarruf ettiklerini 
belirten kullanıcılar, günlük 
hayatlarının daha verimli 
hale geldiğini vurguladı. 


bankalara ve ağ yapılarına 
perakendeciler, sosyal ağlar 
ve mobil cihaz üreticilerine 
kıyasla çok daha fazla 
güvendiğini dile getiriyor. 
Araştırmada öne çıkan 
sonuçları şöyle özetlemek 


YENİLİKLERİ BENİMSEMEKTE GECİKMEYEN BİR KİTLE VAR! 


Araştırmaya katılanların 
yüzde 60'ından fazlasına 
göre hem online 

olarak hem de fiziksel 
mağazada bir satın 

alma ve sonrasında 
ödeme yapmak verimsiz 
ve zaman kaybettiren 
bir aktivite. Teknolojik 
yeniliklerle bunu bir dert 
olmaktan çıkarmak da 
mümkün. 


Bağlantılı tüketicilerin 

bu tarz görünmeyen 
ödeme kolaylıklarına 
yönelik ilgisi, beraberinde 
kendi verilerinin 

nasıl kullanıldığı ve 
güvenliğinin nasıl . 
sağlandığı konusunda 
kontrol sahibi olma 
isteklerini beraberinde 
getiriyor. Araştırmada da 
görüldüğü gibi, bağlantılı 
tüketicilerin yüzde 76'sı 
bir ödeme için bağlantılı 
cihazını kullanırken 

veri gizliliği konusunda 
endişelerinin de arttığı 
bilgisini veriyor. 


yapılan finansal kurum 
veya banka kartı ağı 
bağlantılı cihaz, sonuçta 
ödeme çözümlerinde de 
en güvenilir paydaş. 


HAYAT TARZINIZI YANSITIN! 


Tüketicilerin bu cihazları 
satın alma ve kullanma 
eğilimleri kendi içinde . 
önemli değişimler 
sergilerken, gelir ve yaş 
gibi sosyoekonomik 
gerekçelerle aslında bir 
'hayat tarzı' seçimi oluyor. 
İşte bu kapsamdaki 
tüketici grupları: 
e 'SüperBağlantılı' 
tüketici grubu, altı 
veya daha fazla . 
cihaza sahip olduğu 
gibi, sesle harekete 
geçen cihazlar, 
akıllı otomobiller ve 
giyilebilir teknolojiler 
gibi en son yenilikleri 
de hekesten daha 


Bağlantı gücüne sahip 
tüketiciler, bunun 

satın alma deneyimini 
güçlendirdiğinde 
hemfikir olsa da, 
bugünün cihazlarının 
tüm bunları nasıl 
yapabildiğini de 
sorgulamadan edemiyor. 
Tüketicilern yüzde 
66'sından fazlası bir satın 
alma eylemini geliştirme 
konusunda bağlantılı 
cihazları kullanmaya 
sıcak bakıyor. Tüketcilere 
göre, bağlantılı cihazlar 
özellikle gıda, kıyafet, 
ev eşyası, ilaç ve benzin 
gibi başlıkları içeren 
alışverişlerde satın alma 
deneyimini geliştirme 
gücüne de sahip. 


erken benimeyip 
hayatına katıyor. 
"Bağlantılı Ev' tüketici 
gubu eğlence içerikli 
ve daha çok ev odaklı 
cihazlara sahip olmayı ö 
tercih ediyor. Video 
oyun konsolları, 

akıllı termostatlar ve 
sesle harekete geçen 
cihazlar bu grupta ilk 
akla gelen örnekler. 
"Bağlantılı Ben' 
tüketici grubu daha 
kişiye özel cihazlara 
sahip olma taraftarı. 
Akıllı koşu saatleri, 
egzersiz takip bantları 
da bu başlıkta öne 
çıkıyor. 


Tüketiciler bağlantılı 
cihazları kullanarak 

bu sorunun üstesinden 
gelinebileceğine inanıyor 
ve görünmeyen biçimde 
ödeme deneyimi 
yapmaya da sıcak bakiyor. * 
Öyle ki, araştırmaya 
katılan bağlantılı 
tüketicilerin yüzde 44'ü 
bir ürünü satın aldıktan 
sonra kasaya gitmek 
yerine otomatik ödeme 
imkanını kulanabilmek 
istiyor. 


Tüketiciler; bankalarına, 
kredi kartına sahip 
oldukları finansal kuruluş 
ve onun bağlantılı cihaz 
ödemelerine imkan veren 
ağ yapısına ziyadesiyle 
güveniyor. Bağlantılı 
tüketicilerin yüzde 
77'sine göre, işbirliği 
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İletişim sektöründe dertler bitmiyor 


TELKODER, 2016 yılına dair 
sektörel değerlendirmeleri, 
sorunları ve çözüm önerilerini 
bir araya getirdiği “2016 

Yılı Sektör Düzenlemelerine 
Yönelik Değerlendirmeler” 
raporunu yayımladı. 
Telekomünikasyon sektörünün 
dolar bazında büyümediğinin, 
sektörün 2016'da zarar etmeye 
başladığının vurgulandığı 
raporda, sektör üzerindeki 
mali yükün giderek arttığı 
belirtiliyor. Raporda; 2016 

yılı sonu itibariyle 21,4 milyar 
dolar olması gereken sektör 
gelirlerinin 6,36 milyar doların 
vergiler ve cezalar kapsamında 
sektörden doğrudan çıktığına, 
sektör büyüklüğünün de 
15,06 milyar dolar olarak 
belirlendiğine dikkat çekiliyor. 
Raporda, büyük operatörler ile 
alternatif işletmeciler arasında 
eşit rekabet koşullarının 
oluşmaması ile yüksek vergiler 
ve cezalar sebebiyle; alternatif 
işletmecilerle birlikte büyük 
işletmecilerin de yatırım ve 
kârlılık açısından zorluklar 
yaşadığına dikkat çekiliyor. 
Sektördeki toplam kârlılığın 
2016 yılında eksiye düşmesinin 
önemli olduğu ve mevcut 
politikaların sorgulanmasının, 
rekabet odaklı bakış açısının 
güçlendirilmesinin gerektiği 
üzerinde de duruluyor. 


Alternatif işletmecilik 
desteklenmiyor 
Raporda alternatif işletmecilerin 


e 


ü 


gelirlerinin 3,68 milyar TL 
civarında olduğu belirtilirken, 
2002 yılında başlayan 
serbestleşme hareketinden 
2016 sonuna gelindiğinde, 
geçen 14 yıl sonunda alternatif 
işletmecilerin toplam sektör 
gelirleri içerisindeki payının 
yüzde 12"lerde kaldığına 
vurgu yapılıyor. Raporda 
alternatif işletmecilerin 
önünün açılması ve rekabetin 
artırılmaması halinde, 
sektörün de büyümesinin 
mümkün olmadığı, “etkin 
rekabetin” stratejik bir amaç 
haline getirilmesi gerektiği 
vurgulanıyor. 

Raporda, özellikle 2016 yılında 
sektörde oldukça önemli ve 
kapsamlı düzenlemelerin 
hayata geçirildiği üzerinde de 
duruluyor. Bu yükümlülükler 
ile gerek hukuki risklerin gerek 
maliyet yükünün işletmecilerin 
üzerine bırakıldığının altı 
çizilirken, özellikle küçük 
ölçekli işletmeciler için ciddi 
yük getiren bu yükümlülüklerin 
devlet tarafından desteklenmesi 
gerektiği vurgulanıyor. 


AKN işletmecilerin yanında 
tüketicileri de etkileyecek 
BTK tarafından sektörde 
tüketici haklarının korunmasına 
yönelik tedbirlerin arttırılması 
için alınan Adil Kullanım 
Noktası (AKN) hızlarının 
yeniden belirlenmesi ve 

2018 yılında da kaldırılmasını 
öngören düzenlemeye de 


raporda değiniliyor. Sektörde 
hizmet sunan işletmecilere 
zorlu mali ve operasyonel 
yükümlülükler getiren bu 
düzenlemenin tüketici 
haklarının korunması ve hizmet 
kalitesi açısından olumlu bir 
yaklaşım olduğu ifade edilirken, 
düzenlemelerin uzun vadede 
tüketiciye de olumsuz fiyat, 
kampanya ve şartlar olarak 
yansıyacağı üzerinde duruluyor. 
Raporda sabit telefon abone 
sayısındaki düşüş eğiliminin 
2016 yılında da devam ettiği 
görülüyor. Buna göre, 2010'da 
16 milyon olan sabit telefon 
abonesi sayısı 2015'te 11,49 
milyon kişiyken, 2016 sonunda 
ise 11,08 milyona düştü. 


Genişbantta büyüme ağır 
aksak ilerliyor 

2015 yılında 48,6 milyon 

olan toplam genişbant abone 
sayısının 2016'da 62,2 milyona 
ulaştığı görülürken, verilere 
bakıldığında ise bu artışın 
temel kaynağının mobil cepten 
internet abone sayısındaki artış 
olduğu görülüyor. 

TELKODER raporunda mobil 
genişbant, kablo internet, 
xDSL ve fiber abone sayısındaki 
artışların beklenenden düşük 
olduğu, son yıllarda büyüme 
gösteren mobil bilgisayardan 
internet abone sayısının yüzde 
22,5 düştüğü görülüyor. Bunun 
nedeni olarak ise sektörde eşit 
rekabet şartlarının gelişmemesi, 
kullanıcıların talebini artıracak, 


TELKODER 
Yönetim Kurulu Başkanı 
Yusuf Ata Arıak 


farklı kalite, hız ve kotalardan 
oluşan hizmet çeşitliğinin 
sunulamaması gösteriliyor. 


Yerel yönetimlerin desteği 
önem kazanıyor 

Fiber abone sayısının kayda 
değer oranda arttırılabilmesi 
için, fiber şebekenin 

hızla yaygınlaşması ve bu 
kapsamda, yerli ve yabancı 
yatırımcıların fiber altyapı 
kurma çalışmalarının önündeki 
engellerin kaldırılması gerektiği 
ifade ediliyor. Mevcut durumda 
ise yerel yönetimler tarafından 
fiber şebeke tesisinin bir kazanç 
kapısı olarak görülmekte 
olduğu, işletmecilerin kendi 
fiber şebekelerini tesis etmeleri 
önünde hukuki ve mali 
engeller çıkarıldığı, oysa yaygın 


fiber şebeke tesisinde yerel 
yönetimlerin daha aktif destek 
vermesinin önem taşıdığı 
üzerinde duruluyor. 

Mobil internet kullanım 
oranlarına bakıldığında, 1 Nisan 
2016'dan itibaren sunulmaya 
başlanan 4.5G hizmetine 
yönelik abone sayısının 2016 
sonunda 51 milyona ulaştığı 
görülüyor. 3G abone sayısının 
büyük bir kısmının 4.5G 
aboneliğine geçtiği, mobil 
internet kullanım miktarının 
da son bir yılda yüzde 103 
oranında arttığı da raporda 
görülüyor. 


Fiber altyapı yatırımları 
hızlanmalı 

Orta vadede ve özellikle 5G'ye 
geçiş ile ortaya çıkacak olan 
büyük kapasitenin taşınabilmesi 
için yaygın fiber şebekelerin 
gerekliliğine işaret eden 
TELKODER, Türkiye'deki fiber 
uzunlukları ve yaygınlık oranları 
dikkate alındığında, henüz 
yeterli altyapı olmadığı için fiber 
altyapının dünya ortalamalarına 
getirilmesi için çalışmalara hız 
verilmesi gerektiğine vurgu 
yapıyor. Bu kapsamda, mevcut 
fiber altyapı uzunluğunun 

en az 6 katına çıkartılması 
gerekiyor. Raporun sonuçlarını 
değerlendiren TELKODER 
Yönetim Kurulu Başkanı Yusuf 
Ata Arak, şunları söyledi: 
“Türkiye'de elektronik 
haberleşme sektörü dolar 
bazında son yıllarda maalesef 
büyümüyor ve sektör gelirleri 
de aynı şekilde artmıyor, 
sektör toplamda zarar ediyor. 
Alternatif işletmecilere ise 

hak ettikleri destek tam 
verilmiyor ve sürdürülebilir 
rekabette önleri tıkanıyor. 
Sektör tüm bu olumsuzluklarla 
yakın gelecekte önemli 
sorunlar yaşayabilir. Sektörün 
büyüme yakalayabilmesi ve 
sürdürülebilir iyileşme için 
serbestleşme adına çıkarılan 
kanunların uygulanması ve 

son yapılan düzenlemelerin 
tekrar gözden geçirilmesi 
önemli. Zira son dönemde 
hem ülke güvenliğinin 
sağlanması hem tüketici hakları 
kapsamında işletmecilere çok 
ağır yaptırımlar ve altından 
kalkılması zor mali yükler 
getirilmiş oldu. Bu durum 
şirketlerin sürdürülebilirliğini ve 
gelecek planlarını etkilemekle 
kalmayacak, uzun vadede 
vatandaşların cebinden 
çıkacak elektronik haberleşme 
faturalarını da artıracak.” 
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Katma değer algısı bütünüyle değişti 


2016 yılı 
ortasından 
sonra 
yaşadığımız 
belirsizlik 
dönemi ve 
ekonomideki 
yavaşlama tümüyle 
düzelmese de bir 
hareketlenme başladı. 
Yatırım önceliklendirme 

ile hem geçmişten gelen 
birikmiş ihtiyaçlar hem de 
yeni durumla ortaya çıkan 
ihtiyaçlar tanımlandı ve 
özellikle kamuda BT sektörü 
açısından daha olumlu bir 
yıl oldu. Bu tespitleri yapan 
HPE Türkiye Genel Müdürü 
Güngör Kaymak'ın da 
belirttiği gibi, kamu sektörü 
hep itici güçtür ve özel 
sektör bu tempoya ayak 
uydurmak için karar alma 
süreçlerini hızlandırır. Yılın 
ikini yarısında özellikle kamu 
ve finans sektörü odaklı 
projelerde hareketlenme 
beklentisini dile getiren 
Güngör Kaymak'a göre, 
bilgi güvenliği açısından 
ciddi yatırımlar var ve tüm 
dünyada siber saldırıların 
arttığı bu dönemde tüm 
kurumlar ciddi önlemler 
almaya çalışıyor. “Çünkü 
saldırılar giderek güçlenerek 
gelecek” tespitini paylaşan 
Güngör Kaymak, bu 
nedenle şirketler en doğru 
güvenlik politikalarına 
odaklanırken, BT şirketlerinin 
de nasıl daha güvenli 
ürünler çıkartabileceklerine 
odaklandığına işaret etti. 
"Haziran ayında ABD'de HPE 
Discover 2017 etkinliğimizde 
günümüz teknolojilerine 
göre en güvenli endüstri 
standardı sunucuları 
tanıttık, ama riskler sadece 
sunucu seviyesinde değil” 
hatırlatmasını yapan 
Güngör Kaymak'a göre, 
anahtar yapıları gibi 

uçlar önem taşıyor. HPE 
tarafından satın alınan bir 
yazılım olan Niara; siber 
saldırılara karşı uçlardaki 
tüm access point'leri, 
anahtarları korumaya alan, 
analiz eden ve sadece 
dışardan gelen ataklara 
değil, kullanıcılar arasında 
dışarıya bilgi sızdırma gibi 
işlemleri takip edip uçlardaki 
güvenliği sağlayan bir 
çözüm. “Güvenlik ihtiyaçları 
artarken, biz de bu konuda 
yeni çözümler geliştirmeye 


Handan Aybars 


Servislerin donanıma karşılık öneminin 
arttığı bir süreçte, HPE de yol 
haritasını buna göre şekillendiriyor. 


önem veriyoruz” diyen 
Güngör Kaymak ile Türkiye 
pazarını ve HPE'nin küresel 
hedeflerinde Türkiye'nin 
konumunu konuştuk: 


Türkiye pazarı, EMEA'da 
nasıl bir konuma sahip? 


Türkiye, 2015 yılı ortalarına 
kadar bulunduğumuz 
bölgede büyüme potansiyeli 
yüksek ülkeler arasında ilk 
sırada geliyordu. Son 1,5 
yıldır içinden geçtiğimiz 
dönemde büyüme 
beklentilerimizi biraz daha 
baskı altına aldık. Yine 

de, tüm bunlara rağmen 
Ortadoğu, Akdeniz ve Afrika 
bölgesindeki en büyük 
ülkelerden biriyiz. 


Küresel öncelikler Türkiye 
pazarına nasıl yansıyor? 
Küresel önceliklerimiz üç 
alana odaklanıyor. Birincisi; 
'gelecek tümüyle hibrit 
olacak” diyoruz. Yani hem 
geleneksel BT hem özel 
bulut hem genel bulut bir 
arada kullanılacak, şirketler 
bu üç ortamı kullanmadan 
ekonomik bir teknoloji 
altyapısı kurulumu ve 
yönetimi yapamayacak. 
Önceliğimiz hibrit BT 
konusunda teknolojide 
lider olmak ve bu hedefin 
yansıması Türkiye'de de 
var. İkinci önceliğimiz uçlar 
ve akıllı erişim katmanları. 


“Intelligent edge” olarak 
tanımladığımız konseptte 
artık işlemlerin büyük 

kısmı veri merkezinde 

değil, uçlarda oluyor, 

cep telefonundan ya da 
POS'tan işlem yapılıyor. 

Bu uçlarda oluşan bilginin 
yine uçta toplanması, uçta 
analiz edilebilmesi ve tüm 
üretilen bilgiyi merkeze 
göndermenin yarattığı 
kapasite zorluklarının 
aşılması önem taşıyor. Akıllı 
erişim katmanlarındaki 
teknolojimiz Edge konsepti 
ile bu yolda da önderlik 
yapmak istiyoruz. Üçüncü 
odak noktası ise hibrid BT 
ve akıllı erişim katmanlarının 
doğru kurulması ve doğru yö 
netimini içeren hizmetler. Bir 
konsepti konuşmak kadar, 
hayata geçirmek ve takibini 
yapmak da önemli. Hizmet 
ve servislerimizle bunları 
"HPE Pointnext' markası 
altında topladık. Hem 
kurulum öncesi danışmanlık 
ve tasarım danışmanlıklarını 
hem kurulum sonrası 

bakım destek hizmetlerini 
verecek bir yapının önemine 
inanıyoruz. Bu konuda 
marka bağımsız yetkinliğimiz 
hep vardı, şimdi ise bunu 
daha da güçlendirerek 
yürütmek istiyoruz. 


Neden? 
Çünkü teknoloji çok farklı 
alanlarda çok hızlı ilerliyor 


HPE Türkiye Genel Müdürü 
Güngör Kaymak 


ve sizin de doğru çözümü 
oluşturacak danışmanlık 
hizmeti gücüne sahip 
olmanız şart. Bu 'doğru' 
çözüm kapsamında size ait 
olmayan teknolojiler de yer 
alabilir. Dolayısıyla onları da 
doğru biçimde seçip kurma, 
destekleme yetkinliklerine 
sahip olmalısınız. Bu açıdan 
Pointnext içinde marka 
bağımsız hizmetler veriyor, 
bu konudaki yetkinliğimizi 
sürekli geliştirmeye önem 
veriyoruz. 


Bu hedefin Türkiye'ye 
yansıması nasıl oluyor? 
Örneğin Pointnext 
konseptinde iş 
ortaklarınız ile nasıl bir 
iletişiminiz var? 

Mevcut yapıda iş 
ortaklarımızın bir kısmı, 
bizim için aynı zamanda 
servis iş ortağı. Bazı iş 
ortakları servis tarafını 
kendileri vermiyor, "reseller" 
olarak çalışıyorlar. Biz ise 
belirlediğimiz alanlarda, 
özellikle Pointnext altındaki 
danışmanlık hizmetlerinin 
bir kısmını paket servisler 
halinde sunmak istiyor, 

bu servisleri müşteriye 
kendimiz sağlamak yerine, 
iş ortaklarımız aracılığıyla 
sunmayı hedefliyoruz. Bu 
kapsamda iş ortaklarımız ile 
bir araya gelip listelediğimiz 
paket servislerimizden 
hangileri üzerinde yatırım 


yapmak istediklerini 
öğreniyoruz. Bazılarının 
halihazırda uzmanlıkları 

var. Ama pazara öncelikle 
sunmak istediğimiz bazı 
hizmetlerde Türkiye'de 
henüz bizim dışımızda 
uzmanlık olmadığı için 

bu konularda ilgi duyan 

iş ortaklarımızı kendi 
ekiplerimizle beraber 
düzenli eğitimlerle 

eğitiyor, sertifikalandırma 
yapıyoruz. Sertifika alan 

iş ortaklarımız, seçtikleri 
uzmanlık alanlarında pazara 
hizmetlerimizi sunabiliyor. 
Böylece daha fazla 
müşteriye erişebileceğimize, 
kapsama alanımızı daha 

da genişleteceğimize 
inanıyoruz. Çok sayıda iş 
ortağımızla zaten hizmet 
alanında işbirliği yapıyoruz 
ve bu yapıya onlar da çok 
önem veriyor. Çünkü bu 
yetkinlik ve eğitimler, onların 
kendi katma değerlerini 
artırmalarını sağlıyor. Ayrıca 
günümüzde katma değerli 
bir hizmet sunabilmenin 
yolu da servislerden 

geçiyor. Bu servisler ister 
danışmanlık anlamında 
tasarım sürecinde, ister 
kurulum, ister sonrasındaki 
destek aşamasında başlasın 
fark etmez. Sonuçta sadece 
donanım etrafında kaldığınız 
zaman teknolojik olarak 
kendinizi farklı bir noktaya 
konumlayamadıysanız, 
yüksek marjların olmadığı 
bir sektörde kalır ve 
buradan elde ettiğiniz kârla 
büyümeniz, Ar-Ge yapmanız 
mümkün olmaz. Bir taraftan 
da ürünlerin üzerine servis 
eklememiz, yani doğru 
tasarımı yaparken, ürünün 
üzerindeki tüm fonksiyonları 
da o sektörün ihtiyaçlarına 
göre uyarlamanın, verimliliği 
artırmanın, öngörülebilir 
bakım, güncelleme 

veya büyütme planlarını 
yapmanın, müşterinin 
kesintisizliğini sağlamanın 
ve daha fazlasının ancak 
servislerle olabileceğini 
bilmek gerek. HPE'den 
bağımsız diyebilirim ki, bu 
servisleri vermiyorsanız zaten 
uzun vadede oyuncu olma 
şansınızı da yitirirsiniz. 


Yani katma değer algısı 
mı değişti? 

Evet, katma değer bugün 
sektörümüzde temel 


Devamı 6. sayfada 
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pazara yaklaşım stratejisi. 
Bu yönüyle yapısı değişen 
bir SLA örneğinden yola 
çıkarsak, katma değer de 
yerini değiştiriyor, yapısı 
değişen bir SLA de katma 
değer merkezi haline 


geliyor. Katma değeri sadece 


“hizmetlerin çeşitliliği” ile 
de sınırlamamak gerek. 

Bu, müşterinin teknoloji 
kullanım alışkanlıklarını 
değiştirebilecek özellikler 
içeren katma değeri de, 
"kullandıkça öde” gibi 
yöntemlerden başlayıp, 
Pointnext portföyü içinde 
yer alan esnek kapasite 
planlamasını da içeriyor. 
Bir şirketin kaynağı verimli 
kullanmak istediği, ama 
uygulamasına bağlı 

olarak belli dönemlerde 
daha yüksek kapasiteye 
ihtiyaç duyduğu zaman 

ve dönemlerde bu 
kapasiteyi sağlayıp bunu 
ücretlendirmek, diğer 
dönemlerde ise ihtiyaç 
duyduğu kadar kullanmaya 
devam etmesini, buna göre 
ödeme yapmasını sağlayan 
esnek kapasite planlaması 
tüm bunları kapsıyor. 

Bu tür çözümleri sunarak, 
müşterinin atıl yatırım 
yapmasını engellemek, 
öngöremediği acil ihtiyaçlara 
anında cevap verecek 
altyapı hizmetini sunmak da 
Pointnext'te önceliklerimiz 
arasında. 


Türkiye'de her ölçekte 
şirketin Pointnext'e 
bakışını nasıl 
değerlendiriyorsunuz? 
Çünkü onlar için de BT 
yatırım algısında bir 
değişim söz konusu. 

Bu; kullanıcılarla teknoloji 
sağlayıcıların içinden 
birlikte geçtiği bir öğrenme 
süreci aslında. Türkiye'deki 


““Edge' ismiyle 


Aruba ürünümüz içinde 
yer alan ClearPass; 
uçlardaki cihazlara giriş- 


cihaz bazında yerinde 


kontrol eden, belli 


oluşturabildiğiniz bir 
yazılım. ClearPass ve 
Niara ile hem dışarıdan 
içeriye hem içerden 
dışarıya cihazlarımızın 
bulunduğu ortamlardaki 


oluşturduğumuz konseptte 


çıkışı ve hareketleri fiziksel 
inceleyen, belli önlemlerle 


parametreleri değiştirerek 
farklı güvenlik standartları 


güvenliği azami düzeyde 


kullanıcı profilinde genellikle 
'benim kontrolümde olsun” 
anlayışı var. KOBİ'lerde ise 
buluta çıkma biraz daha 
yaygınlaşmaya başladı. Bu 
arada bazı sektörler de 
regülasyonlar nedeniyle 
verilerine kendileri sahip 
çıkmak zorunda. 

Bazı sektörlerin ise rekabet 
veya güvenlik kaygıları 

ile genel buluta kurumsal 
verilerini aktarmada 
çekinceleri var. İşte bu 
yönüyle iki taraf için 

de birlikte öğrenme 

süreci söz konusu ve biz 
müşterilerimizin sektörel 
ihtiyaçlarını daha iyi 
anlayarak rota belirlemeye 
çalışıyoruz. 

KOBİ ölçeğindeki müşterileri 
de eğiterek genel bulutta 
daha verimli daha uygun 
maliyetlerle çözüm 
alabileceklerini, bunun 
güvenliği ve kontrolünden 
kendilerinin sorumlu 
olmayacağını, bütünleşik 
hizmetler alabileceklerini, 
bunun planlamasından 
güvenlik yönetimine 

kadar yönetilen hizmetler 
olarak alabilecekleri SaaS 
gibi detayları anlatıyor, 
sektörü bu hibrit yapıya 
yönlendirmeye çalışıyoruz. 
Esnek kapasite servisiyle 
size istediğiniz zaman bu 
platformu sağlayabilir, 
isterseniz iş ortaklarım 
aracılığıyla bunu sunabilirim. 
Sonuçta HPE kendisi 
doğrudan genel bulut 
hizmeti sağlamıyor, bunu 

iş ortaklarımız sunuyor. İş 
ortaklarının sadece Pointnext 
kapsamında hizmet sunması 
değil, kapasite hizmeti 
sunması da önemli. 


Bu nasıl bir hizmeti içe 
riyor? 
HPE olarak Avrupa'da 


“HER ŞEY YAZILIM TANIMLI OLACAK” 


sağlayabiliyor, bu güvenlik 
yapısını sürekli daha da 
geliştirmek için çalışıyoruz. 
Yazılım tanımlı olması ise 
entegrasyon kolaylığını, 
kontrol ve konfigürasyon 
yetkinliğini getiriyor. 
Sonuçta gelecekte birçok 
şey fizikselden daha çok 
yazılım tabanlı olacak. 
“Her şey yazılım tanımlı 
olacak' sözünü doğru 
çıkartacak bir noktaya 
doğru gidiyoruz. Yarın 
farklı bir teknoloji ile 
oyunun kuralları tümüyle 
değişir mi bilemem, ama 
şu anda yönümüz yazılım 


Cloud28- yapısını 
destekliyoruz. Burada bulut 
altyapısı sunmakla kalmayıp, 
bulutta uygulama da sunan, 
farklı ülkelerden iş ortakları 
var. 

Misal, Fransa'da bir 
müşterisiniz ve Cloud28- 
platformundaki bir 
çözüme ihtiyacınız var ve 
bu çözüm Türkiye'den. 
Eğer o firma Cloud284* 
network'ü içindeyse, 
Fransa'daki iş ortağınız 
aracılığıyla Türkiye'deki 

bu çözümü alabilirsiniz. 

Bu bütünleşik platform 
merkezi olarak yönetiliyor 
ve belli standartları 
kullanarak, büyük bir 
network ekonomisi 
yaratıyor, tek noktadaki 
çözüm sağlayıcılara yönelik 
bağımlılığı azaltıyor, hatta 
farklı çözüm seçeneklerine 
ulaşma imkanı sunuyor. 
HPE olarak bu tarz Paa5, 
SaaS, Aaa5S gibi alanlarda 
çözümleri olan Türkiye'deki 
iş ortaklarımızı da 

teşvik ediyor, Cloud28-- 
platformuna girerek, 
çözümlerini platformdaki 
tüm ülkelere hizmet olarak 
sunabilmelerini mümkün 
kılıyoruz. Konsept olarak 
herkes buna çok ilgi 
duyuyor. Temel konu ise 
çözümünüzün dil ve destek 
olarak diğer ülkelerdeki 
ihtiyaçlara ne derece 

yanıt verebildiği. Örneğin 
bankacılık çözümü olan bir 
iş ortağımızın çözümünü 
kendi bölgemizde ve diğer 
ülkelerde referans olup 
tanıtmaya çalışıyoruz. 
Benzer biçimde, özellikle 
sistem entegratörü olarak 
çalışan gerek kamudan 
gerek özel sektörden bazı 
müşterilerimizin çözümlerini 
de yine kendi bölgemizde 
destekliyoruz. 


tanımlı ve bu gelişim 

loT ve M2M gelişimini 
de mümkün kılıyor. 
Sensör teknolojilerinin 
artması, bulut ve Wi- 

Fi teknolojilerinin 
gelişmesi ile eskiden bir 
cihazın üstünde bilgi 
üretip, bunu gerideki 

bir sunucuya iletebilen 
makinanın üzerindeki 
sensör, artık başka bir 
makinadaki sensör ile 
haberleşme kanalı haline 
geliyor. Gelişen yazılım 
teknolojileri sayesinde 
sensörler artık birbirleri ile 
haberleşiyor.” 


İogitech 


İŞBİRLİĞİNİ GELİŞTİRİN 


Logitech BCC950 Logitech ConferenceCam Logitech Group 
Connect 


Farklı büyüklükteki toplantı odalarına özel konferans kamerası çözümleri 


Logitech son derece sezgisel, insanların kullanmaktan keyif aldığı bir dizi harika tasarımlı iş birliği araçları 
sunarak ekiplerin toplantı yöntemini değiştirir, yeni imkanlar sağlar ve eski sınırları ortadan kaldırır. 

Uygun fiyatlı Logitech ConferenceCam serisi net görüntü ve berrak ses sunar. Böylece her toplantı alanı, 
görüntülü toplantı alanına dönüşebilir. 


Tak ve çalıştır USB bağlantı, kullandıklarınız da dahil olmak üzere herhangi bir video konferans yazılım 
uygulamasıyla alıştığınız bilgisayar ortamında Logitech toplantı araçlarını kullanmayı son derece kolaylaştırır. 
Yalnızca bir dizüstü bilgisayara bağlayın ve görüntülü görüşmeyi başlatın. 
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İnternet Bağlantılı Araçlar 


Dünya genelinde otomotiv sektöründeki 
büyük değişimler 


Platformun temel konu başlıkları: 
* Otomotiv Endüstrisi ve Endüstri 4.0 
* İnternet Bağlantılı Araçlar 
* İol ve Otomotiv Endüstrisi 
* Kendi Kendini Yöneten Arabalar 
* Yeniden Tanımlanan Otomotiv 


Erken Kayıt Fırsatları için 
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Exclusive Networks,sosyal 
sorumluluk projelerini artırıyor 


Exclusive Networks Türkiye, 
BThaber, Fortinet ve 

Penta işbirliği ile bir sosyal 
sorumluluk projesine daha 
imza attı. Aksaray'daki bir 
ilkokula götürülen yardım ile 
sosyal sorumluluk alanında 
örnek teşkil eden proje ile 
yaklaşık 200 çocuğa ulaşıldı. 
Sosyal sorumluluk projesine 
dair düşüncelerini paylaşan 
Exclusive Networks Türkiye 


Genel Müdürü İbrahim 
Arslan, Exclusive Networks 
Türkiye olarak sosyal 
sorumluluk alanında dünden 
bugüne etkin çalıştıklarını 
ve birçok çalışma ile ihtiyaç 
sahiplerinin yanında olmayı 
görev edindiklerini belirtti. 
Bu alanda yaratıcı fikirlerle 
sosyal sorumluluk projelerini 
daha dikkat çekici hale 
getirebileceklerini ekleyen 


Arslan, sosyal yardımların her 
daim insana farklı duygular 
yaşattığının altını çizdi. 

“Bu alanda dikkat çeken 
adımlarımızdan bir tanesi 
de bağış amaçlı Şile'ye 
gerçekleştirdiğimiz 

yürüyüş idi. Bu sayede 
toplanan parayı LÖSEV'e 
bağışlayarak sosyal 
sorumluluk projelerinden 
birine imza attık. Bu 
kapsamda katıldığımız 
koşular maratonlar vb. 
etkinliklerle farkındalık 
yaratmak istiyoruz” diyen 
İbrahim Arslan, bir okula 
yardım götürme fikrinin 
uzun zamandır akıllarında 
olduğunu, bu organizasyonla 
birlikte hedefledikleri 
sosyal sorumluluk projesini 
gerçekleştirmekten 
duydukları memnuniyetin 
altını çizdi. 


Lİ NN 


Bankanızla bağlantıya geçmeyi 


Bankacılık Düzenleme ve 
Denetleme Kurulu'nun 
(BDDK) aldığı karar ile 17 
Ağustos 2017 tarihinden 
sonra tüm kredi kartları ve 
banka kartları internetten 
alışverişe otomatik olarak 
kapatılacak. Kartların tekrar 
alışverişe açılması içinse kart 
sahibinin bankaya verdiği 
talimat gerekli olacak. 

Bu kapsamda internetten 


unutmayın 


yapılan ödemelerde aksaklık 
yaşanmaması adına kişilerin 
bankaları ile iletişime 
geçerek, kredi kartının veya 
banka kartının internetten 
alışverişlere açık kalmasını 
talep etmesi gerekiyor. 

Aksi halde, söz konusu 
uygulama kapsamında 17 
Ağustos 2017 tarihine kadar 
bu talebi alınmamış olan tüm 
bireysel kart müşterilerinin 


kredi kartları ve banka kartları 
internet alışveriş işlemlerine 
kapatılacak. 17 Ağustos 
sonrasında bireysel banka 

ve kredi kartlarının yurtiçi 

ve yurtdışı internet alışveriş 
işlemlerine açık kalması için 
bireylerin bankalarının müşteri 
temsilcileriyle, şubeleriyle, 
internet ve mobil kanalları 
üzerinden iletişime geçmesi 
önem taşıyor. 


Eğitimde küresel deneyim Türkiye'de 


Dubai, Endonezya ve 
Meksika'dan sonra Türkiye'de 
de 19-21 Ekim 2017 tarihleri 
arasında ilk kez düzenlenecek 
GESS Turkey'e, uluslararası 
isimler profesyonel eğitimcilerin 
yeteneklerini geliştirmesine 
yardımcı olabilecek çeşitli 
konularda sunumlar 


gerçekleştirmek üzere katılacak. 


Milli Eğitim Bakanlığı Yenilik 
ve Eğitim Teknolojileri Genel 
Müdürlüğü'nün desteğiyle, 
Tarsus İFO tarafından F&E 
Group işbirliğiyle WOW 
İstanbul Kongre Merkezi'nde 
düzenlenecek olan GESS 
Turkey'e online kayıtlar 
www.gess-turkey.com adresi 
üzerinden gerçekleştiriliyor. 


GESS'in küresel 
eğitim pazarındaki 
deneyimiyle 
hazırlanan ücretsiz 
konferanslar 
kapsamında 
kesinlik kazanan ilk 
konuşmacılar ise 
şöyle sıralanıyor: 
Uluslararası 
Eğitimde Teknoloji 
Topluluğu (ISTE) 
Uluslararası 
Danışmanı Tony 
Bradenburg, 

NLP uygulayıcısı 
uzman, eğitimci ve yazar David 
Hodgson, JESS Dubai Jumairah 
English Speaking School) 

dijital öğrenme ve inovasyon 


Bİ eiayi 


DÜNYACA ÜNLÜ KONUŞMACILAR GESS TURKEY'DE 


başkanı Steve Bambury ve 
Lifeshare kurucusu, aynı 
zamanda Yunanistan Eğitim 
Bakanlığı'ndan ödüllü bir isim 
olan Xenia Giannaki. 


carasystems 


CaraSwitch CS4030-156 


48 Port 1 Gigabit UTP 

8 Port 10 Gigabit SFP*- 
256 Gbps Backplane 

192 Mpps Forwarding 
Virtual Stacking 

2x HotSwap Redundant PS 


Mükemmel Fiyat / Performans 


WWww.carasystems.com 


veri merkezi | ağ | trafik yönetimi | bilgi güvenliği | performans yönetimi | görselleştirme 
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Dijital Pazarlama Platformu 


Milyonlarca müşteri için pazarlama 
otomasyonu sart! 


Bilişim Zirvesi'17 alt tema ali an biri olan 
“Dijital Pazarlama Platformu” tema başlığında 
entegre dijital pazarlama yaklaşımını ve 360 derece 
müşteri memnuniyeti ipuçlarını tartışacağız. 
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(İLİ BİLİŞİM DÜNYASI Egen 


Avnet, resmen Tech Data oldu 


Şubat 2009'dan bu yana 
sektörde Avnet Technology 
Solutions Sanayi ve Ticaret 
A.Ş. tüzel kişiliği ile katma 
değerli BT distribütörü olarak 
ticari faaliyetlerini sürdüren 
şirketin unvanı, 25 Temmuz 
2017 tarihinde yapılan Genel 
Kurul sonrasında “Tech 

Data Bilgisayar Sistemleri 


A.Ş” olarak değişti. İlgili 
değişiklik Ticaret Siciline 
işlendi ve tescil edildi. 
Sadece unvan değişikliğini 
içeren bu karar sonrasında 
şirketin adresi, telefon 
numarası, vergi dairesi, vergi 
sicil numarası, Ticaret Sicil 
Numarası, gibi tüm bilgiler 
aynı kalmak kaydı ile şirket 


de her zaman olduğu gibi 
faaliyetlerine devam edecek. 
Bu değişim ile ilgili olarak 

iş ortaklarını bilgilendiren 
şirket, değişiklikleri yansıtmak 
için sistemlerinde şirket 

tüzel kişiliğini 4 Ağustos 
2017 tarihinden itibaren 
güncellemeleri talebinde de 
bulundu. 


Lİ NM 


Detayları uzmanına bırakın, 
siz girişiminize odaklanın 


Ödeme şirketi iyzico, yeni 
girişimcileri desteklemek için 
sunduğu iyziStart paketi ile 
girişimcilik ekosisteminin 
gelişimine destek veriyor. 
iyziStart programı kapsamında 
21 iş ortağı, ayrıca ulusal ve 
uluslararası 8 destekçi var. 
iyziStart desteğiyle son bir 
yılda paketten faydalanan 
girişimlerin büyüme oranı 
ortalama yüzde 360 oldu. 
Dört ülkede ofis ve iş ortaklığı 
yapılırken, girişimcilerin 
aldıkları toplam yatırım 

tutarı da 2,3 milyon TL'ye 
ulaştı. iyzico'nun sunduğu 
hizmetlerle girişimciler, 

hem BDDK lisanslı hem 
Mastercard, Visa ve Amex gibi 
küresel ödeme şirketlerinin 
birlikte belirledikleri ve 
toplamda 200'ün üzerinde 
güvenlik kriterine sahip 
PCI-DSS sertifikalı bir 

ödeme kuruluşuyla çalışma 
şansına sahip oluyor. Bu 

da girişimcilerin işlerini 
büyütmeye odaklanmasını 
sağlıyor. 


iyziStart programına katılım 
için girişimcinin son Üç 

yıl içinde faaliyete geçmiş 
olması, iyzico'nun iş ortaklığı 
yaptığı kurumlardan birinin 
programına dahil olması 

ve online ödeme alan bir 

iş modeline sahip olması 
gerekiyor. iyziStart paketine 
dahil olanlar, ilk 3 ay tek 
çekim işlemlerde komisyon 
ödemiyor, iyzico ekibinden 
mentorluk desteği alıyor. 
Girişimciler, iyzico'nun özel 
sunduğu “ofis saatleri” ve 
“networking” etkinliklerine 
katılabiliyor ve programdaki 
diğer girişimciler ile sürekli 
iletişim hâlinde olabiliyor. 
Ödeme sistemleri ile ilgili tüm 
süreçleri iyzico üstlendiği için 
işleriyle ilgili diğer alanlara 
odaklanmaları kolaylaşan 
girişimciler, iyzico'nun başta 
AloTech, Amazon Web 
Services, Salesforce ve Kolektif 
House başta olmak üzere 
küresel ve yerel destekçilerin 
sunduğu özel paketlerden 
faydalanabiliyor. iyzico 


Pazarlama Müdürü Çağdaş 
Önen, iyziStart paketinin 
önemini şöyle anlattı: 
"iyziStart ile öncelikli 
amacımız, yolun henüz 
başında olan girişimcilerimizi, 
işlerinin temel noktalarından 
biri olan ödeme alma 
konusunda desteklemek. 
iyzico olarak bu noktaya 
gelirken şunun hep altını 
çizdik: Ekosistemden 
aldığımızı yine ekosisteme 
geri vereceğiz. Kuluçka 
merkezleri, girişim hızlandırma 
programları, melek yatırımcılık 
ağları başta olmak üzere 

21 adet iş ortağımızı 
programa dahil ettik. Onların 
referanslarıyla şu ana kadar 
85 girişimciye ulaşarak, 

onları iyziStart programına 
yönlendirdik. Bu girişimciler, 
ödeme almayı iyzico'ya 
emanet ederken, işlerini 
büyütmeye odaklandılar. 
iyziStart programını 
uluslararası boyuta getirmek 
için çalışmaları planlamaya da 
başladık.” 


III, 
Ar-Ge ve inovasyonda yol haritası oluşturulacak 


Mimar ve Mühendisler 

Grubu (MMG) tarafından 

ilki geçen yıl gerçekleştirilen 
Ar-Ge İnovasyon Zirvesi ve 
Sergisi'nin ikincisi 6-7 Eylül 
2017 tarihlerinde İstanbul Lütfi 
Kırdar Kongre Merkezi'nde 
düzenlenecek. Türkiye'yi 

2023 hedeflerine taşıyacak 
Ar-Ge çalışmalarını ve bu 
alandaki lider isimleri bir araya 
getirecek olan zirve ve sergide, 
Türkiye'nin inovasyon ve Ar- 
Ge liderleri konuşacak. Etkinlik 
kapsamında ayrıca Türkiye'nin 
milli ve yerli projeleri de 
katılımcılara tanıtılacak. 

Bilim Sanayi ve Teknoloji 
Bakanlığı, Enerji ve Tabii 
Kaynaklar Bakanlığı, Kalkınma 
Bakanlığı, Milli Savunma 


Bakanlığı himayelerinde; Sağlık 
Bakanlığı, Ulaştırma Denizcilik 
ve Haberleşme Bakanlığı, 
İstanbul Valiliği, İstanbul 
Büyükşehir Belediyesi, TÜBİTAK, 
DEİK ve TOKİ'nin katkıları ile 
düzenlenecek zirve kapsamında 
Türkiye'nin dört bir yanından 
üniversiteler, teknoparklar, 
kalkınma ajansları ve Ar-Ge 
merkezleri bir araya gelecek. 
Zirvede 10 oturumda 
inovasyon ve Ar-Ge'nin 

lideri 40 konuşmacı, kendi 
alanlarında Türkiye'nin 
geleceğini konuşacak. Sergide 
ise Türkiye'nin milli ve yerli 
projeleri dâhil, bazıları ilk 

kez sergilenecek inovatif 
projeler tanıtılacak. İki gün 
sürecek zirvede düzenlenecek 


oturumlarda savunma 
sanayinden ulaştırmaya, 
sağlıktan iletişime kadar pek 
çok alanda fırsatlar ve alternatif 
modeller tartışılacak. Yerlileşme 
ve millileşme konularında engel 
teşkil eden konular hakkında 
çözüm önerileri üretilecek. 
Kalkınma ve ilerlemenin 

temeli olan “yerli yenilik” 
kavramlarının tanımlanmasına 
öncülük edilirken, merkezinde 
bilgi ekonomisinin yer alacağı 
yerel kalkınma modelinin 
oluşturulmasıyla ilgili olarak 
sivil inisiyatif oluşturmak üzere 
çalışmalar gerçekleşecek. 
Ayrıca ulusal desteklerin 
yanında ek finansman 
kaynakları oluşturulmasıyla ilgili 
müzakereler de yapılacak. 
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Sistemleri BT ile D 


Ayhan Sevgi 


Platform bağımsız toplantı zamanı... 


İş dünyasında yaşanan rekabet, şirketleri her an daha verimli çalışanların arkadaşları ya da iş ortakları ile görüşebilmesine 
olmaya zorluyor. Bu ortamda en önemli rekabet aracı olarak olanak tanıyor. Artık, bir görüşme yapabilmek için mutlaka 
da bilişim teknolojileri ön plana çıkıyor. Tüm iş süreçlerinin aynı mekanda bulunulması gerekmiyor. Tabii bu teknolojilerin 
teknoloji ile yeniden tanımlandığı günümüzde ses, görüntü ve farklı cihazların gelişmesi ve hayatımıza girmesi, daha 

ve konferans sistemleri de bu dönüşümde önemli bir rol kaliteli görüntü ve seslerin ortaya çıkması ile birlikte 
üstleniyor. Bu sistemler zaman ve mekandan bağımsız olarak (toplantıların da kalitesi yükseliyor. 


Ağustos 
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Robotik Teknolojiler Platformu 


Robot ve yapay zeka teknolojisinde ürünler 
ve hedefler hayal gücümüzü zorluyor 


işim Zirvesi”17 alt 
“Robotik Teknolojiler Platformu” tema belinde 
robotların dijital ekonomideki yıkıcı ve yenilikci yerini, 
ve yeni yasal, etik, istihdam modellerini tartışmaya 


açacağız. 
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SES, GÖRÜNTÜ VE KONFERANS 


SİSTEMLERİ BT İLE DÖNÜŞÜYOR 


BThaber 


14 - 20 Ağustos 
2017 


SES VE GÖRÜNTÜNÜN YÖNETİMİ 
İLE GELEN VERİMLİLİK 


Göztur Genel Müdürü 
Mustafa Göztur 


Günümüzde artık insanlar akıllı telefonlar, 
tabletler, laptop ve masa üstü bilgisayarlar 
kullanarak her an iletişim halinde olmaktadırlar. 
Bu yüzden telefon görüşmeleri, video 
konferanslar, web üzerinden toplantılar 
vazgeçilmezler arasında. “İletişim üzerine 
çalışan firmalar da ses ve görüntüyü daha 
rahat yönetebilmenizi ve bunu bir cihaz 

gibi yönetmenizi kolaylaştıran, geliştirmeye 
daha uygun, maliyeti daha az olan merkezi 
sistemler geliştirmektedirler” diyen Göztür 
Bilişim Genel Müdürü Mustafa Göztur, 
şunları kaydetti: “Bunu da en iyi yapabilen 
platform ise IP ağımız. IP tabanlı sistemler 
önceki kullanılan analog santrallerin 

tüm özelliklerini barındırmanın yanında 
kendine ait 3CX gibi IP tabanlı santraller 

ile günümüzün en üst telekomünikasyon 

ve santral çözümü sağlayabilmektedirler. 
Müşteri odaklı firma ve kurumların en 
öncelikli bakmaları gereken konu onları 
arayan müşterilerine çok hızlı cevap vermek, 
istek veya şikayetlerini ivedilikle halletmek 
olmalıdır. Uzun süre telefonda beklemeler, 
ciddi müşteri memnuniyetsizliklerini artırmakta 
olup sonrasında cevap ve çözüm verilse 


bile müşteri memnuniyeti istenen seviyede 
sağlanamamaktadır. Firmalar bu yüzden 

SLA dediğimiz servis kalitesini tutturmanın 
önemini kavramış bulunmaktadırlar. SLA 

kısaca 'Beni arayan müşterime telefonda 

en fazla bekleme belirlediğim süre içinde 

cevap vermeliyim” demek diye özetleyebiliriz. 
Ortalama 2-3 dakikayı geçen beklemeler, 
müşteri odaklı firmalar için ciddi eksiklik 

olarak değerlendirilmektedir. Bu kapsamda 

da firmalar IP telefon sistemine yatırım 

yaparak daha hızlı hizmet verebilmekte, eksik 
kaldıkları yerleri detaylı raporlar alarak analiz 
edebilmektedir. Hatta bekleyen müşterilerin 
daha fazla beklemeden sistem üzerinden 
otomatik olarak onlara dönüş sağlanması da 
memnun müşteri oranını artıran bir özelliktir. 
Tıkla-konuş hatta bir adım öte olan tıkla- 
görüntülü konuş özellikleri ile müşterilerin 

web te gezinirken ilgili web sitesi üzerinden 
doğrudan müşteri yetkilisi ile hem ses hem de 
görüntü olarak konuşabilmektedir. Firmalar 
kendi şubeleri ile yapacağı toplantılar için de 
ayrı bir yatırım yapmadan bilgisayarların başında 
veya tabletleri ile gündelik video konferans ile 
toplantılarını yapabilmektedir. Bunları kullandığı 
zaman firmaların farkındalık seviyeleri çok 
yükselmekte ve yatırımın hemen ardından 
dönüşleri alabilmektedir. Ses ve videonun 

tek bir noktadan yönetilebilir olması en başta 
erişebilirlik seviyesini artırmaktadır. Müşteri veya 
firmanızı arayan kişi, sizin fiziksel konumunuzu 
veya cep telefonunuzu bilmesine gerek 
olmadan internete bağlı olduğunuz her yerde 
sistem size gelen çağrıyı size ulaştırabilmektedir. 
Cevapsız gelen çağrılar veya size bırakılmış sesli 
postaları ayrıca e-posta olarak göndermektedir. 
Sistem her zaman sizi bilgilendirmektedir. 
Yapmış olduğunuz 3CX IP telefon yatırım 
maliyetinizi çok kısa zamanda masraflarınızdan 
çıkarmış olursunuz. ” 


TEKNOLOJİ FARKINDALIĞI 
REKABET GÜCÜ KAZANDIRIYOR 


Teknoloji her alanda hayatımıza girmeye devam 
ediyor. Ses, görüntü ve konferans sistemlerinde 
de IP iletişim ile artık tüm sistemler birbiri ile 
uyumlu şekilde çalışıyor hale gelmekte. Zorlu 
rekabet ortamının getirdiği ortam ile, firmalar 
ellerindeki tüm teknolojiyi tüketiciye sunmaya 
çalışıyor. Ses ve görüntü platformunda da 
müşterilerine daha ekonomik ve benzer 
teknolojileri sunan firmaların kazandığının altını 
çizen Bimel Ankara Satış Müdürü Cem Gürel, 
şu bilgileri verdi: 

“Sektörümüzün bir gerçeği, tüm firmalar 
teknolojiye ayak uydurmak zorundadır. Geri 
kaldığınız zaman, bu mesafeyi kapatabilmek 
için çok fazla emek sarf etmeniz gerekiyor. 
Kullanıcılar her zaman son teknolojiyi görmek 
ve kullanmak istiyorlar. Firmaların bu gelişim 
konusunda farkındalık göstermesi, ileri 

vadede kendilerinin bu yarışta önde olmasını 
sağlıyor. Özellikle firmamızın sunduğu yeni 
teknolojiler ile son zamanlarda ses ve görüntü 


platformunda çok ciddi mesafe kat ettik. İleri 
vadede bu yarış içinde çok mücadeleci olup, 
kullanıcıları memnun etmeye devam edeceğiz. 
Yenilenen teknolojiler kullanıcılar için öncelikle 
zaman tasarrufu ve kolay uygulamayı 
beraberinde getiriyor. IP iletişimin var olması 
ile artık tüm çözümler ağ sistemleri üzerinden 
başarılı bir şekilde karşı tarafa iletiliyor. Bu 
sistemin esnekliği sayesinde hemen hemen 
tüm yenilikler, uygulamalar bu altyapıya 
entegre edilebiliyor. Bu sayede müşteriler 
mevcut kullandıkları iskelet yapısı üzerine, yeni 
teknolojileri ekliyorlar. IP iletişim üzerinde olan 
sistemler, kullanıcı yatırımlarının uzun vadeli 
olarak korumasını sağlıyor. Çünkü bu altyapı 
zamanımızın popüler teknolojisi olduğu için, 
kolay kolay bu yapıdan vazgeçebileceğimizi 
düşünmüyoruz. Özellikle Aten marka ses 

ve görüntü çözümlerinde; müşterilerimizin 
isteklerine tavan kalite seviyesinde, taban 
fiyatlar ile çözümler sunuyoruz.” 


Ankara Hızlı Tren Garı'nın 
Kamera Kayıt sisteminin altyapı 
çalışması E-Çözüm Bilişim 
tarafından hayata geçirildi. 


Türkiye ve Avrupa'nın en prestijli ulaşım 
projelerinden Ankara Yüksek Hızlı Tren Garı'nın 
kamera kayıt sistemi için gerekli sunucular, veri 
depolama sistemleri, sanallaştırma gibi tüm 
altyapı çalışmaları Türkiye'nin lider teknoloji 
sağlayıcısı Arena Bilgisayar'ın iş ortağı E-Çözüm 
Bilişim tarafından gerçekleştirildi. 


Ankara Yüksek Hızlı Tren Garı, günlük 50 bin 
yolcuya kadar hizmet veriyor. Aynı anda 12 adet 
YHT seti yanaşabiliyor. Tren Garı'nın içerisinde 
aynı zamanda otel ve AVM de bulunuyor 
dolayısıyla böylesine devasa bir kompleksin 
güvenliği önem kazanıyor. Bu büyüklükte ve 
binlerce insanın olduğu bir alanın güvenliğinin 
sağlanabilmesi için en önemli konu güvenlik 
kameraları. Projeye, güvenlik kamera bilgilerinin 
tutulacağı ve kamera yazılımlarının çalışacağı alt 
yapısını sağlamak için başlandı. 


Tren Garı Projesi için isteklerine çözüm bulacak 
uzman bir iş ortağına ihtiyaçları olduğunu söyleyen 
Proje yetkilisi, “E-Çözüm Bilişim ile iş ortaklığımız 
başka bir grup şirketimiz ile yapmış oldukları 
başarılı projeden sonra o şirketin bize tavsiye 
etmeleri üzerine başladığını” belirtti. Proje ile ilgili 
toplantılar ve analiz çalışmaları yapıldıktan sonra 
çözüme karar verildi. 


Sistem 
25 Gün'de Çalışır Hale Geldi! 


Proje yöneticisi “Bu projede önemli olan başarı 
kriteri sistemin 25 gün içerisinde çalışır hale 
getirilmesiydi. Tüm Sistem altyapısı (Sunucular, 
veri depolama sistemleri, sanallaştırma altyapısı ve 
uygulamaların (çalışacağı o işletim sistemleri) 
E-Çözüm tarafından başarılı bir şekilde kuruldu ve 
aynı zamanda testleri yapıld. Bu süreçte iş 
ortağımız E-Çözüm projenin başlangıcından, 
bitişine kadar özverili bir şekilde tüm imkânlarını 
kullanarak projeye destek oldu. Projenin öncesi 
olmadığı için sonrasını değerlendirecek olursak; şu 
an 800 adet güvenlik kamerası kayıtları yeni 
kurulan sistemlere kayıt ediliyor. Gerektiğinde 
geriye dönük görüntüler de izlenebiliyor. 


Sistemleri kullanmayı başlayalı 6 ay geçiti ve 
sistemlerle ilgili hiçbir sıkıntı olmadı. Herhangi bir 
güvenlik zafiyeti durumunda görüntülerin elimizde 
olduğundan emin olmak bize ciddi bir rahatlık 
sağladı. E-Çözüm Bilişim vasıtasıyla teknolojiye 
yaptığımız yatırımın, ne kadar doğru olduğunu 
gösterdi.” 


Projenin başında kendilerine tüm Sistemin 25 Gün 
içinde, 7/24 çalışacak şekilde dizayn edilip 
çalışılması bilgisinin verildiğini söyleyen Tren Garı 
Proje yetkilisi o “Bu süre içerisinde bizim ve 


arena 


E-Çözüm teknik ekipleri arasında sürekli bir 
iletişim söz konusuydu. Bu iletişim sürecinde 
herhangi bir sorun yaşamadan projenin 
aşamalarını rahatlıkla takip edebildik.” diyerek 
genel süreci yorumladı. 


E-Çözüm'den 


Tam Destek! 
“E-Çözüm: “İş ortağı olarak çalıştığımız 
projede, müşterimizin isteklerini ve 


beklentilerini en iyi şekilde belirleyip projenin 
başlangıcından sonuna kadar destek olduk.” 


E-Çözüm ailesi olarak tamamlamış olduğumuz 
bu proje de Ankara da yeni açılan Hızlı Tren 
Garı'nın kamera kayıt sistemi için gerekli sunucu, 
veri depolama ve sanallaştırma alt yapı projesini 
başarıyla hayata geçirdik. 


Konuyla alakalı olarak “Öncelikle bu projenin 
diğer projelerden farkı, bize başvuran kurumun 
yapılan proje ile ilgili bir probleminin söz konusu 
olmamasıydı” diyen E-Çözüm yetkilisi, “Kurum, 
yeni oluşturacakları Tren Garı projesinin tüm 
sistem altyapısını kurmak için bizden çözüm 
istedi. Çalıştığımız projenin Tren Garı olması da 
bizim için ayrı bir önem taşıyordu. Tren Garı 
lokasyon olarak önemli bir noktada yer alıyor 
olduğundan kamera sayısı fazlaydı. Müşterimizin 
proje için bizden beklentisi hem performans hem 
de stabilite konularındaydı. Bunun için en doğru 
çözümü OÖnermemiz gerekiyordu, o bizde 
E-Çözüm Bilişim olarak en iyi çözümü 
sunduğumuza inanıyoruz” dedi. 


Projenin önemli olmasının diğer bir sebebi ise, 
hem veri miktarının fazla olması, hem de alınan 
kamera görüntülerinin lokasyon açısından önem 
taşımasıydı. 


Tren Garları gece ve gündüz yaşayan insanların 
yoğunlukta olduğu yerlerdir. Dolayısıyla her gün 


“ İe-cözüm Ankara Tren Garı Projesi 


binlerce insanın uğradığı bir mekân olduğundan 
her anının kayıt altına alınması gerekiyordu. Veri 
depolama cihazının kapasitesi TPTB, bununla 
birlikte kamera sayısı 800 adettir. Tüm sistemin 
7124 çalışır durumda olması gerekiyordu. 


Bu nedenle, hem sanallaştırma alt yapısı 
bakımından hem de kamera kayıtlarının alınacağı 
sistem bakımından devamlılık çok önemliydi. 


TPTB 


—oO| 
ELİ 
—el) Veri Depolama 


Proje satışı gerçekleştiğinde Tren Garı'nın 
açılmasına yaklaşık olarak 25 gün gibi kısa bir süre 
kalmıştı. Ve açılıştan bir hafta önce kamera 
aydına başlanması gerekiyordu. Sistemlerin 
yurtdışından gelmesini beklemeden, kamera 
kayıtlarının başlatılabilmesi için geçici sistemler 
urduk ve açılıştan önce de testlerini gerçekleştirdik. 
Akabinde kamera kayıt sistemi, başlaması 
gereken tarihte kayıtlarına o başladı. Arena 
Bilgisayar'ın lojistik desteği ile sağlanan yeni 
sistemleri de, geldiğinde kurumun çalışması 
aksatılmadan tüm sistemler yeniden yeni ürünler 
üzerine kuruldu. Sistem kesintiye uğramadan tüm 
datalar yeni ortamına taşındı. E-Çözüm farkı ile 
ürünlerin erken teslim edilmesi, hızlı kurulumu ve 
kurulum sonrası verdiğimiz destekten dolayı 
Ankara Garı Yetkilileri oldukça memnun kaldılar. 
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SES, GÖRÜNTÜ VE KONFERANS 
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o o SES,GÖRÜNTÜVEKONFERANS 
SİSTEMLERİNDEN İŞBİRLİĞİ ÇÖZÜMLERİNE 
DÖNÜŞÜM 


Ses, görüntü ve konferans 
sistemlerinde yaşan en büyük 
değişim bu altyapıların günümüzde 
İşbirliği Çözümleri adı altında bir 
çatıda toplanarak hem birbirleriyle 
hem de klasik iş süreçleriyle entegre 
hale gelmesidir. Sanal toplantı 

odası üzerinden yapılan bir çoklu 
konferans görüşmesine isteyen 
telefonla, isteyen videokonferans 

ile isteyen WEBRTC protokolü ile 
inretnet tarayıcı program üzerinden 
katılabilmektedir. Biltam İşbirliği 
Çözümleri Direktörü Tamer Özbay'ın 
verdiği bilgilere göre, yeni nesil 
İşbirliği çözümünden beklenen 
öncelikler ise HD kalite, bulut desteği, 
sanallaştırma, kolay kullanım, entegre 
tasarım, mobil kullanıcı desteği, 
anlık mesajlaşma ve içerik paylaşımı 
şeklinde özetlenebilir. 

HD kalite: Yeni nesil ses, görüntü 

ve konferans sistemlerinde yüksek 
veri iletim hızı sayesinde HD 

veya full HD kalitesinde görüşme 
yapılabilmektedir. En son çıkan 
videokonferans sistemlerinde 

hem kamera hem de kodek 4K 
çözünürlükleri desteklemektedir. 
Görüntünün yanında genişband 
destekli ses sıkıştırma algoritmalarının 
(OPUS) kullanımı sayesinde sesler HD 
kalitesinde iletilmektedir. Böylece 
konferans esnasında yaşanan 
göürşme deneyimi kullanıcıları çok 
daha fazla tatmin etmektedir. 

Bulut desteği: Günümüzde şirketlere 


kurulan İşbirliği çözümünün hem 
müşteri altyapısında çalışabilmesi 
hem de bulut bazlı çalışmayı da 
desteklemesi beklenmektedir. Bu 
şekilde ilk yatırım maliyeti düşük 
tutularak talep edilen iletişim 
hizmetleri servis olarak internetteki 
bulut servisi üzerinden kolayca 
alınabilmekte ve hızlıca kullanmaya 
başlanabilmektedir. 

Sanallaştırma desteği: İşbirliği 
çözümlerinin altyapısını oluşturan 
konferans ve iletişim sunucularının 
sanallaştırma desteği sunması 
beklenmektedir. Bu şekilde hem 
yedeklilik hem de donanım bağımlılığı 
ortadan kalmaktadır. Bir problem 
çıkması veya konfigürasyondan geri 
dönülmesi gerektiğinde basit bir 
işlemle yapılabilmektedir. 

Kolay kullanım: Diğer bir değişim 

ise bu sistemlerin yönetim arayüzü 
olarak dokunmatik panellere ve menu 
arayüzlerinin daha çok görselliğe 
sahip olmasıdır. Günlük hayatımızın 
her alanına giren dokunmatik 
ekranlardaki deneyimin benzeri bu 
konferans sistemlerinin yönetim 
paneline de yansıtılmaktadır. 
Entegre tasarım: Bir başka öncelik 
ise oda tasarımı, estetik ve kolay 
kullanım açısından tamaman 

ekran, kodek, kamera, hoparlör ile 
entegre vidoekonferans sistemlerinin 
kullanılmasıdır. Bu tarz full entegre 
sistemler sayesinde hem oda tasarımı 
hem de sistem kurulduğunda son 


kullanıcıların yaşadığı videokonferans 
deneyimi yüz yüze görüşmeye en 
yakın halini almaktadır. 

Mobil kullanıcı desteği: Diğer bir 
öncelik ise son kullanıcıların akıllı 
telefon, tablet veya PC'leri üzerinden 
bir uygulama üzerinden veya webden 
bir link tıklayarak çoklu konferanslara 
veya bire bir görüşmelere katılması 
beklenmektedir. Böylece şirket 
dışındaki mobil çalışanlar da 

işbirliği çözümlerini kullanabilmekte 
ve kurumsal düzeyde tüm 

çalışanlar bu iletişim altyapısından 
faydalanabilmektedirler. 

Anlık mesajlaşma ve içerik paylaşımı: 
Günümüzde günlük sosyal medyada 
kullandığımız birçok iletişim 
platformları iş dünyasında da 
kullanılmaktadır. Bundaki en büyük 
temel hedef ise ekip arkadaşları ile 
bir mesajlaşma grubu kurup bunun 
üzerinden hızlıca anlık mesajlaşma 
ile iletişim kurmak, dosya veya link 
paylaşarak grup içinde bilgilendirme 
yapmaktır. Kurumsal firmalara 
kurulan İşbirliği çözümleri içinde anlık 
mesajlaşma, grup mesajlaşma, dosya 
veya içerik paylaşımı çözümleri hali 
hazırda gelmektedir. 

“Şirketler iş süreçlerinin başarılı 

bir şekilde ilerlemesinin ve 
sonuçlanmasının etkin bir ekip 
iletişimine, ortaklar, müşteriler ve 
uzmanlarla kurulan iyi bir işbirliğine 
dayandığını biliyorlar” diyen 

Tamer Özbay, açıklamalarını şöyle 


Biltam İşbirliği Çözümleri Direktörü 
Tamer Özbay 


sürdürdü: “Kritik anlarda ihtiyaç 
duyulan uzmanlara ve bilgiye hızlıca 
erişildiği zaman müşteri karşısında 
pazardaki diğer oyunculara göre 
öne çıkılmaktadır. Bunun için iyi 
tasarlanmış işbirliği çözümleri 
altyapısının gerektiğinin farkındalar. 
İşbirliği çözümleri konsept olarak 
çeşitli teknolojilerden oluşan geniş bir 
kullanım alanına sahiptir. Şirketlerin 
bütçelerini dikkate alarak hangi 
teknolojilerin ilk aşamada kurularak 
kendi iş süreçlerine ve toplantı 
kültürlerine uygun geleceğinin 
belirlenmesi aşamasında zorluk 
yaşamaktadırlar.” 


İNSANLAR ARASINDAKİ İLETİŞİMİN GÜCÜ ARTIYOR 


Ofis ve çalışma ortamlarının değişmesi 
ile birlikte her yerden çalışma 

kavramı her geçen gün daha çok 
yaygınlaşıyor. Bu sebeple günümüzde 
birlikte çalışma ve iş birliği de daha 
önce hiç olmadığı kadar önemli hale 
geldi. Yapılan araştırmalara göre 
dünyada evden çalışma eğiliminin 
yüzde 35 oranında arttığını belirten 
Tesan İletişim Konferans Çözümleri 
Ürün Yöneticisi Ferhat Güven, şunları 
kaydetti: 

“Bu durum, iletişim, içerik paylaşımı, 
gürültü kontrolü gibi konularda 
yepyeni zorluklar ortaya çıkarıyor. 

Bu tür zorlukları ortadan kaldırmak, 
iletişimi doğal ve kolay hale getirmek, 
iletişim kalitesini dünya standartlarına 
taşımak için önem arz ediyor. Bu 
bağlamda müşterilerimize yeni nesil, 
doğal iletişimi sağlayan, alanında 


dünyanın lider markalarından 
Polycom'un ses ve video konferans 
çözümlerini sunuyoruz. Görüşme 
esnasında arka plandaki seslerin 
ortadan kaldırılması, odada bulunan 
konuşmacının otomatik olarak yüz 
tanıma özelliği ile ekrana getirilmesi, 
tüm cihazlardan kolayca kablosuz 
sunum paylaşımı gibi birçok özelliği 
müşterilerimize sunabiliyoruz. Bu 
çözümlerle insanlar arasındaki 
işbirliğinin gücünü açığa çıkarmayı 
hedefliyoruz. İletişim çözümlerinin 
kurum içindeki çeşitli süreçlere 
entegrasyonu, teknolojinin kullanım 
oranını da doğrudan etkiliyor. Özet 
olarak öncelikleri; mobilite, birlikte 
çalışabilirlik, kurumsal entegrasyon ve 
kolay kullanım olarak sıralayabiliriz. 
Yaptığımız işler, takip ettiğimiz 
projeler ve edindiğimiz bilgiler bize 


gösteriyor ki global işletmeler bu 
konuda epey yol almış durumda. 
Yerel firmalara baktığımızda ise 
birçoğunun çoklu lokasyonu ve 
birçok mobil çalışanı bulunmasına 
rağmen bu teknolojilere elzem bir 
şekilde ihtiyaç duyduklarının farkında 
olmadıklarını gözlemliyoruz. 
Kurumlar eski dönemlere nazaran 
yer, mekan ve cihaz fark etmeksizin 
çalışanlarının işlerine devam 
etmesini ve kurumsal iletişimin 
sürmesini istemektedir. Sürekli ve 
sürdürülebilir çalışma ortamlarının 
sağlıklı hale getirilmesi, kullanılabilir 
olması kurumların bu günlerde 

en önemsediği konulardan. Bu 
farkındalığın oluşmasında dağınık 
yapıların içinde birlikte çalışabilirlik 
ortamına ihtiyaç duyulması yatıyor. 
Ses ve video iletişiminin gelişmesi, 


çözümlerin artması ile birlikte bu 
teknolojilere sahip kurumlar artık 
daha hızlı, daha kaliteli ve daha sık 
iletişim kurmaktadırlar. Böylelikle 
süreçler daha hızlı ilerlemektedir. 


Bugün baktığımızda kurumlar 

bu teknolojilerin ilk yatırım 
maliyetlerini çok kısa vadede 
çıkarıp kar edebilmektedirler. 
Örneğin dört lokasyonu olan bir 
işletmenin ayda bir genel toplantı 
yaptığını varsayarsak, yol, yemek, 
konaklama ve personel maliyetleri 
hesaplandığında maksimum 6 ay 
içerisinde yatırımın geri dönüşünü 
almaktadır. Ayrıca hiç göz önünde 
bulundurmadığımız, toplantılar için 
yaptığımız seyahatlerde oluşabilecek 
aksilikleri de tamamen ortadan 
kaldırmış oluyorlar.” 


Nİ EN Www .aten.com 


reddot award 2015 
Winner interface design 


Entegre Multimedya Dağıtımı & Yönetimi 


ATEN VM1600 16 x 16 / ATEN VM3200 32 x 32 Modular 
Matrix Switch'ler video wall uygulamasını basitleştirerek 
kullanıcıya kendi istediği tasarımı ve içeriği 4k teknolojisiyle 
planlamasını sağlar. 


ATEN Modüler Matrix Switch Ailesi tek bir şaside 
modüler WVO board'lar kanalıyla 16/32 adet görüntü 
“kaynağına ve 16/32 adet ekrana eş ve gerçek zamanlı 
erişim yapılarak bunların yönetilmesini sağlar: 


Video yayınları arasında kesintisiz geçiş imkanı tanıyan 
'ATEN cihazlarının arkasindaki sir cihazın çıkış 
port'larından geçen sinyalin gecikmesiz ve gerçek 
zamanlı ulaştırılması olarak açıklanabilir. Diğer taraftan 
Scaler özelliği sayesinde çıkışlara bağlı ekranların 
çözünürlüğü optimum hale getirilerek ölçeklendirilir. 
Söküp takılabilen modüler board'lar sayesinde kurulum 
ve bakım işlemleri kolaylaştırılarak sistem güvenliği 
sağlanır ve yönetimde tasarruf sağlanır. 
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AKILLDTAHTA ENTEGR 


3. Parti CRM; EF 
Mesajlaşma 
kuruma ozel! 


Cisco Spark.Board ile 
Sunum Ekranı, Akıllı Tahta ve Video Konferans bir arada. 


VİDEO KONFERANS 


CİSCO 


Mesaj, dosy 

vdeo konferans, i 

 #nevcui sisiemlermi 

bir İşbirliği Plat: 

spark Board eye Cisce MX ve DX Ya da düşün 
serileri ile video:konferans yapabilirsiniz. Cisco Spark kull 


alalı, 
CISCO 


İŞİ 
UZMANINA 
BIRAKIN ! 


Premier 
Partner 


Cisco Spark App Cisco DX Serisi Cisco Spark Room Kit Serisi Cisco Spark Board Serisi 


ni... Eu) Detaylı bilgi için lütfen bize ulaşın; 
(İİİ /companyıBiltam a delili. İK 
G) tılamcomu Çi 121556 5 00 


ASYON TOPLANTI 


2P.sHelpDesk ve 
sistemleriyle 
entegrasyon. 


Cisco Spark platformü'ile çoklu konferans 
toplantılarını organize etmek ve başlatmak-çok kolaydır. 


MESAJ & DOSYA PAYLAŞIMI 


a paylaşımı, 

oplantı, akıllı tahta 

le entegrasyon sunan 
ormu duşunun! 


İster birebir ister ekip-üyeleri ile 
meyı bırakıp mesajlaş ve dosya paylaş. 


anmaya başlayın! Paylaşılan dosyalara kolayca eriş. 


Cisco MX Serisi 


1983'den bu yana uzmanlık gerektiren tüm i 
bilişim projelerinde müşterilerimizle birlikteyiz. İ | Nİ i | 


SİSTEMLERİ BT İLE DONUŞUYOR mmm dsts 


ORTAM BAĞIMSIZ ÇÖZÜMLERE İLGİ ARTIYOR 


Günümüzden bir önceki yapıları çalışan insanlar, artık bilgisayarlarını alarak O yapılabiliyor, ortak çalışma ortamı 

düşündüğümüzde, tek bir sağlayıcının toplantı odasına gitmeye, dünyanın veya yaratılabiliyor. Logitech'in video konferans 

tüm ürünlerinin kullanıldığı, ülkenin farklı noktalarındaki iş ortaklarıyla (o çözümleri, kurumlara verimliliğin yanı M KÜÇÜK HEMB 

kurulumunun, işletmesinin ve özellikle birlikte çalışmaya başladı. Hatta, aynı sıra, iş süreçlerinde olumlu sonuçlar elde GRUPLAR İÇİN 

satın alma maliyetlerinin yüksek olduğu binada olsalar bile, farklı katlardaki edilmesi imkânını sunuyor. Zaman ve VİDEO KONFE 

sistemler karşımıza çıkıyordu. Bu tip gruplar bu yöntemle ortak çalışma mekân ayrımı olmaksızın, şirkette tüm 

çözümlerde kullanıcıların sistemden yapabilir hale geldi. “Bu durumda, yüz çalışanların biraraya gelebildiği bir yapı 

faydalanması için sürekli destek alması yüze görüşmeye ve video paylaşımına kurmaya yardımcı oluyor.” 

gereken karmaşık yapılar söz konusuydu. ihtiyaç duyuluyor” diyen Logitech Ülke 

Bunlar sadece odalar arası konuşan, Müdürü Mustafa Uyar, şu bilgileri verdi: Günümüz beklentilerinin sanal, görsel ve 

dışarıdan bağlanmanın zahmetli ve “Kurumlara video konferans ürünlerini her yerden erişilebilecek cihaz ve ortam 

pahalı olduğu yapılardı. Bu nedenle anlatırken, altyapıyı bulut sistemleriyle bağımsız çözümler olduğunun altını 

video konferans çözümleri bugüne kadar sağladığımızdan bahsetmek, eskiden çok çizen Mustafa Uyar, şunları kaydetti: 

sadece üst düzey yöneticilerin ya da zor olan video konferans projelerinin “Hepimiz farkındayız ki artık herkesin 

büyük odalarda toplanan büyük grupların O uygulanabilir hale gelmesine sebep akıllı telefonları birer kamera, herkesin 

birbirleri arasındaki görüşmelere yönelikti. o oluyor. Bugün, video konferans laptopu birer iletişim cihazı ya da tabletleri Logitech Ülke Müdürü 
Bugün ise, tüm dünyada iş yapma ürünleriyle farklı lokasyonda verimli birer bağlantı arabirimi. Bunun yanı Mustafa Uyar 
biçimleri değişiyor. Eskiden masalarında iş görüşmeleri ve proje toplantıları sıra toplantı odaları da her noktadan bağlanacak farklı çalışma gruplarının 


sanal olarak bir araya gelerek ortak 
çalışabildikleri ortamlar. 

Logitech Video Konferans ürün ailemize 
baktığınızda, tak çalıştır özelliğiyle kolay 


e 
Bivizyon kurulan ayrıca teknik destek hizmeti 


istemeyen bir ürün ailesine sahibiz. 
N Adana To İantısı Devrim niteliğinde değerlendirilebilecek 
İL olan maliyet yapısı ve önde gelen 
tüm bulut video çözümleriyle uyumlu 


TI 
vizyon 14 Eylül 2017 Persembe / 09:30 - 13:30 olması, ürün ailemizin cazip yanları. 


z Toplantı odanızın büyüklüğüne göre 
Adana Hilton Otel konumlandırdığımız ürün ailemiz, 
Mae kamera görüntü ve ses performanslarıyla 
v Endüstri 4.0 şirketleri memnun ediyor. Logitech 
ve *Ç: . Video Konferans ürün ailesiyle firmaların 
v Büyük Veri Sistemleri 3-4 kişilik toplantı odalarından 20-30 
: .. kişilik toplantı odalarına kadar çözümler 
v Robotik Teknolojiler sunuyoruz. Hedefimiz her toplantı 
vV Değişim ve Dönüsüm odasının video imkânıyla donatılması ve 
z ? çalışanların verimliliğini arttırılması. Bu 
TE Siber Güvenlik Yöntemleri nedenle BCC950 ve ConfererenceCam 


Connect ve Logitech MeetUp daha küçük 
gruplara yönelik çözümlere odaklanırken 
Logitech Group ile daha büyük toplantı 
odalarını hedefliyoruz. 

Bu teknolojilere yönelik farkındalık 
Online Kayıt için kurumlarımızda yükseliyor çünkü bugün 
dünyanın ya da ülkenizin hatta şehrinizin 
farklı yerlerinden farklı insanlarla iş 
yapmanız gerekiyor. Bunu taşıma 
araçlarıyla birbirinize giderek yüz yüze 
yapmak için zaman, enerji ve diğer 
kaynaklar her zaman kısıtlı. Herkes bunun 
konferans sistemleriyle yapılabileceğinin 


v Kritik Altyapılar 


Katılım için online kayıt gereklidir. 


www.bilisimzirvesi.com.ir/adana 


Y ? i 
Ber Gid farkında ama maliyetlerin çok 
b sanal ÖBisott BD. DALENC | (intel düştüğünden ve esnekliğin çok 
BİLIŞIM ve TEKNOLOJİ (090 | w oi 
URUN. SAN. Ve ED Şi Memi arttığından haberdar değiller. Fark 
edenler yatırımlarını hızlandırıyorlar ve 
il Panasonic video konferans çözümlerine olan ilginin 
MAXWELL etrobi A wv Syn on ODEERİ 0 kesinlikle arttığını söyleyebiliriz. 
— — Bugünün şirketleri rekabette öne 
geçebilmek için verimliliklerini arttırmalı 
guadıo SİSTEMATİK--OTVT SONİ CWAL | TOTO ve çalışanlarının birlikte iş yapabilme 
ein yü The Smartest Network Device yeteneklerini geliştirmeli. Konferans 


sistemleri de tam bu noktada şirketlere 
Basın Sponsoru fayda sağlıyor. Şirketlerin birlikte 
BThaber çalışabilme kültürünü en üst seviyeye 
çıkartıyor ve birlikte yüz yüze bakarak 
çalışan kişiler çok daha iyi performans 
gösteriyor. Sonuçta Logitech olarak biz 


© de konferans sistem yatırım maliyetlerinizi 
14 | f (e) düşürmeyi ve birlikte çalışma 

Bilisim Zirvesi Etkinlik Ltd Sti ği yeteneklerinizi arttırarak verimlilik artışı 
S BTHABER Şirketler Grubu'nun bir üyesidir BILIŞIM ZİRYEİ www.bilisimzirvesi.com.ir | sağlamayı hedefliyoruz.” 


N 


Bulutta veritabanı ikilemi! 


*İlker Saltoğlu 

Bulut kavramı o kadar farklı şekillerde 

kullanılıyor ki, artık hepimiz için farklı 

yerlerde farklı anlamlar ifade ediyor. 

Bu yazıdaki amacımıza yönelik olarak, 

bulutu donanım altyapısı için “Mevcut 

işlem gücünün, ağ yapısının ve 
depolama imkanlarının otomatik bir 
şekilde ihtiyaç sahiplerine sağlanması 
hizmeti (laa5)”, uygulamalar için de 

“Uygulamalara web tabanlı erişim 

sağlanması ve kullandıkça öde 

mantıklı hizmetler sunulması (Saa5)” 
olarak tanımlayalım. 

Bulut bilişim geleneksel teknoloji 

modellerinde değişikliklere yol 

açarak, istemci-sunucu teknolojisinde 
bir paradigma değişimine sebep 
oldu. Mainframe'lerin mini 
bilgisayarlara dönüşerek istemci- 
sunucu modeli, bulut bilişim ve 

Amazon, Google hizmetleri ortaya 

çıkarması gibi, bulutun her yerde 

bulunması da BT evriminin bir 
sonraki aşamasını oluşturuyor. Bu 
aşamada uygulamaların, verilerin ve 
hizmetlerin tamamı artık kurumsal 
veri merkezlerine taşınıyor. 

BT giderlerini kısmak ve riskleri 

azaltmak amacıyla bulut bilişimin 

avantajlarından yararlanmak isteyen 

CIO'ların elindeki seçenekleri şu 

şekilde sıralayabiliriz: 

» Bütçeyi, sorumluluk ve işlevselliği 
doğrudan işin yapıldığı noktaya 
kaydırmak (Shadow IT) ve genel 
bulut (public cloud) seçeneklerinin 
kullanılmasını desteklemek 

»* Yönetilen hizmetlere yönlenmek 

» Ortak buluta dönüşebilecek özel 
bir bulut oluşturmak (hibrit bulut) 

» Bütünüyle, daha küçük bir BT 
ekibi tarafından yönetilen bir 
ortak bulut sağlayıcısına taşınmak. 

» Bu seçeneklerin hepsinin 
birbirinden farklı güçlü ve zayıf 
yanları var ve her birinin önemi 
şirketinizin ihtiyaçlarına göre 
değişiyor. 

Mevcut veritabanı alternatifleriyle 

birlikte, hangi seçeneğin sizin için 

en iyisi olduğuna karar vermek 

oldukça zor olabilir. Veritabanı 

ihtiyaçları doğrultusunda göz önünde 
bulundurulması gereken üç ana 
etkeni performans, güvenlik ve 
uyumluluk olarak sıralayabiliriz. 

İsterseniz, şirketiniz bu dönüşümü 

gerçekleştirirken, veri tabanı 

stratejinizi size gereksiz ek maddi 
yükümlülükler gerektirmeyecek 
şekilde geliştirebilmeniz için elimizdeki 
seçeneklere bir göz atalım: 


Özel bulut 
Bu tür bir veritabanı konuşlandırma 
senaryosunun en büyük 


avantajlarından biri, şirketlere kendi iş 
ortamlarındaki ihtiyaçlara ve kullanım 
durumlarına göre uyarlanabilen 
şekilde kontrol sağlamasıdır. BT 
ekibinin kontrolü altında olması, 
güvenliğine olan inancı arttırır. Bu da 
güvenlik önlemlerinin ve acil durum 
kurtarma işlemlerinin de çözümün 
mimarisine dâhil edilmesi gerektiği 
anlamına gelir. 

Coğrafi konum da bazen sorun teşkil 
edebilir. Eğer şirketin bulunduğu 
yerden farklı olarak, dünyanın çeşitli 
bölgelerinde bulunan kullanıcıların 
veriye mobil cihazlarla ulaşması 
gerekirse, gecikmeler yaşanabilir ve 
kullanıcı tecrübesi kötü etkilenerek 
problem oluşturabilir. Dahası, finansal 
hizmetler ve sağlık hizmetleri gibi 
bazı sektörler, uyumluluk gerektiren 
katı güvenlik düzenlemelerine 
sahiptir. Türkiye, Kanada ve Almanya 
gibi ülkeler verilerin fiziksel olarak 
nerede saklanacağı konusunda 

daha katı düzenlemelere gidiyor 

ve vatandaşlarının kişisel bilgilerini 
koruyabilmek adına ilgili verilerin ülke 
sınırları içerisinde kalması gerektiğini 
savunuyorlar. 

Genel olarak, özel bulut seçeneğinin 
yatırım getirisi için (donanım, yazılım 
ve diğer tüm bileşenler özelinde) başa 
baş noktasına 24 ila 36 ayda ulaşılır. 
Bu bazı şirketler için çok uzun olabilir. 
Bu yüzden özel bir bulut veri tabanına 
taşınmadan önce, beklenen yatırım 
getirisini incelemek ve bu getiriye 

ait zaman çizelgesinin şirketinizin 
ihtiyaçlarına uygun olduğundan emin 
olmanız önemlidir. 


Hibrit bulut 

Esnek ve özelleştirilebilir olan hibrit 
bulut, yöneticilerin bazı fonksiyonlar 
için özel buluttan faydalanabilmesini 
ve gerektiğinde de — örneğin 

yoğun bir dönemde veri miktarında 
sıçrama yaşandığında — genel buluta 
açılabilmesini sağlar. Ayrıca, felaket 
kurtarma çözümleri de hibrit bulutun 
içine yerleştirilerek bu konudaki 
endişeleri de ortadan kaldırılabilir. 
Şirketler hibrit bulut sayesinde 

bazı verileri yerel olarak barındırıp, 
bazılarını buluta yükleyerek ilgili 
düzenlemelerin getirdiği kısıtlamalara 
da çözüm bulabilir. 


Ancak, bir hibrit bulutta bütünlüğü 
sağlamak karmaşık bir iştir ve bazı 
güvenlik problemlerine yol açabilir. 
BT hizmetleri için gerekli olan işlem 
gücünün kontrolsüz ve gelişi güzel 
bir şekilde büyümesi, yönetilmesi 
imkânsız bir hibrit bulut ortamına 
sebep olabilir. Aynı zamanda 

hibrit buluta taşınırken bir taşınma 


stratejisine sahip olmak da eş 
derecede önemlidir; bu güvenliği 
arttırırken yaşanacak karmaşıklığı 
önler. 


Ortak bulut 

Ortak bulutun asıl avantajı, neredeyse 
sonsuz bir ölçeğe ve “kullandığın 
kadar öde” modeline sahip olması ve 
dolayısıyla pazara daha hızlı açılma 
imkânı sunmasıdır. Ancak, ortak 
bulutlar doğaları gereği homojen 
olup birçok farklı şirketin ihtiyaçlarını 
aynı anda karşılayabilmek üzere 
tasarlanmıştır ve bu yüzden ihtiyaca 
özel ayarlanmaları konusunda 
zorluklar yaşanabilir. Tıpkı bir hibrit 
bulutta olduğu gibi, kontrolsüz 
büyüme, ortak bulutta da bir problem 
olabilir. Ortak bulut platformlarını 
yönetmeye ve kontrol etmeye 
yarayacak bir strateji olmadığı sürece, 
giderler sürekli artarak verimliliği 
olumsuz etkileyecektir. 


Veri görünürlüğü de bu işin bir diğer 
dezavantajıdır. Veri bir kez ortak 
buluta yüklendiğinde tam olarak 
nerelere yerleştiğini, sunucuların 
hangi ülkede bulunduğunu anlamak 
zor olabilir ve bu durum bazı küresel 
şirketler için sıkıntılar yaratabilir. 
Ortak bulut işletme giderleri açısından 
avantajlı olsa da, bu durum ilk 36 
ayın ardından değişebilir. İş yükü 
konuşlandırırken toplam mülkiyet 
maliyetini; yani yaşam döngüsü ve 
toplam maliyet kazancının yanı sıra 
uygulamanın kendi gerçek maliyeti 
gibi noktaları aklınızda bulundurmanız 
gerekir. 


Ortak bulut kullanırken güvenlik 
her zaman bir sorun olacaktır, fakat 
durağan verilerin şifrelenmesi ve iyi 
düşünülmüş erişim yönetim araçları 
kullanılması gibi önlemlerle bunun 
önüne geçilebilir. 


“Appliance” veritabanı 

Bu da işletmelerin kendi 
lokasyonlarında konumlandırabildikleri 
bir çözümdür. Üretici tarafından ya da 
şirketlerin kendi BT ekipleri tarafından 
yönetilebilir. Bu çözümü sunan birçok 
güvenilir üretici bulunmakla birlikte, 
tüm çözümü tek bir üretici aracılığıyla 
kontrol etmek performans ve destek 
artışı sağlayabilir. 


Diğer yandan, bu durum bir şirketi 
söz konusu üreticiye bağlı da 
bırakabilir. Cihaz bazlı veri tabanları 
genellikle niş ve duruma özel bir 
seçenek olarak kullanılır. İş birliğinin 
sağlıklı başlayıp devam etmesi için 
üretici seçimi çok önemlidir. 


Sanal veritabanı 

Sanallaştırma sayesinde birçok 
uygulamayı tek bir donanım 

üzerinde birleştirmek mümkündür. 

Bu sayede maliyetler düşürülüp, 
kaynaklar daha verimli bir şekilde 
kullanılabilir. Bu durum, kurulum 

için yapılan ilk harcamalar nedeniyle 
genellikle yüksek sermaye masraflarını 
beraberinde getirse de yapılan 
konsolidasyon sayesinde çoğu işlem 
otomatik hale gelir ve işletme giderleri 
zamanla azalır. Böylece yatırım getirisi 
daha hızlı alınır ve mülkiyet maliyeti 
azalır; ancak, lisanslama ücretleri 
artabilir. 

Sanallaştırılmış veri tabanları da az 
yer kaplamaları sebebiyle de şirketlere 
daha iyi veri merkezi kaynak kullanımı 
sağlayabilir. 

Böylece sunucu işletimi ücretlerinde 
tasarruf sağlanır ve bir şirketin aynı 
fiziksel makine üzerinde birden fazla 
sanal veri tabanını işletmesine olanak 
verirken, işletim sistemi katmanını 
tamamen izole tutar. Sanal ortamlar 
hali hazırda ölçekleme yeteneğine 
sahiptir ve yönetimleri de oldukça 
kolaydır. Sanallaştırmanın zayıf 
noktası ise şudur; eğer donanım 
bozulursa, sanal makineler de 
bozulur. Dolayısıyla hataya yer 
vermeyen bir acil kurtarma planı çok 
önemlidir ve iyi kurgulanmalıdır. 


Sanallaştırma, eski donanımları tekrar 
değerlendirmek için ideal bir yöntem 
olabilir, çünkü birçok uygulamayı 
aksi takdirde kullanılmayacak olan 
donanımlar üzerinde birleştirebilir. 
Kümelenmeye de çok uygundur; 
birden fazla sunucu üzerinde birden 
fazla sanal makine yaratma kabiliyeti 
acil durumlarda hayat kurtarabilir. 


Doğru veritabanını seçmek 

Hiç şüphesiz, veritabanı yönetimi 

ve konuşlandırmasına dair birçok 
yaklaşım mevcut ve bu noktada tek 
önemli faktör maliyet değil. Her şirket 
kendisine has zorluklara, hedeflere ve 
ihtiyaçlara sahip olmakla birlikte, her 
ihtiyacı karşılayabilecek tek bir model 
yoktur. Şimdi ve uzun vadede hangi 
veritabanı seçeneğinin size en uygun 
olduğunu anlamak için, altyapınızı, 
yatırım getirisi beklentilerinizi, uzun 
süreli iş hedeflerinizi, verilerinizi 

kendi ülkenizde mi yoksa dışarıda 

mı barındırmanız gerektiğini, 

BT kabiliyetlerinizi ve bu işe 
ayırabileceğiniz kaynakları iyice 
gözden geçirmeniz gerekir. 


*TmaxSoft Türkiye Genel Müdürü 


BThaber 


Audi'nin robot çalışanı 
işbaşında 


Audi'nin Almanya'da Ingolstadt'taki üretim merkezinde, insanlar 

ile yan yana çalışan KLARA isimli robot da göreve başlıyor. Audi'nin 
robot çalışanı, KLARA ismini “Robot destekli yapışkan uygulaması” 
anlamında Almanca ifadenin kısaltmasından alıyor. Robot, Audi RS 5 
Coupe'nin üretim bandında, karbon fiberle güçlendirilmiş polimerden 
(CFPR) üretilen tavanların takılma sürecinde görev yapacak. İnsan- 
robot işbirliği (HRO) isimli üretim modelinde KLARA, arada bir 
koruyucu bariyer olmadan mesai arkadaşıyla sorunsuz bir şekilde yan 
yana çalışabiliyor. Üretim durağındaki bir çalışan CFPR tavanı döner 
bir tabla üzerine yerleştiriyor. Sonrasında KLARA'ya bir düğmeye 
basarak “haber veriyor”. Haberi alan KLARA da 5 metreden uzun 
bir hat boyunca yapışkanı tavana uyguluyor. Robot, tavanın hazır 
olduğunu bildirince, çalışan da tavanı otomobilin üzerine takıyor. 
Audi RS 5 Coupe'de opsiyonel olarak bulunan CFPR tavan, benzer 
tavanlardan daha büyük. Bu nedenle yapışkanın bir insan tarafından, 
KLARA kadar istikrarlı ve hassas bir şekilde uygulanması pek mümkün 
değil. 

Audi için bu tür insan-robot işbirliği örneklerinde temel öncelik; 
çalışan güvenliği. Üzerindeki sensörler aracılığı ile algılayan robot 
çalışan, kendisine bir insan temas ettiğinde bu durumu algılayıp, 
hemen kapanıyor. KLARA'nın üzerindeki aydınlatmalı halka tehlikeye 
karşı görsel bir uyarı niteliği de taşıyor ve aksaklık halinde kırmızı 
yanıyor. 


Baskı almak derdiniz 
olmasın 


Fotoğraf baskı kültürünün 
yaşatılması için 
çalışmalarına devam eden 
Fujifilm, yeni uygulama 
FUJIBAS ile fotoğraf 
baskısını pratik, keyifli 

ve hızlı hale getiriyor. 
“Dijitalden baskıya en 
keyifli yol” sloganı ile 
FUJIBAS uygulaması, iOS, 
Android ve web üzerindeki 
tüm sistemlerden, 

ayrıca İnstagram, 
Facebook gibi sosyal 
medya ortamlarından 
fotoğrafların seçimine, 
istenen ebat ve adette 
basımına, ayrıca hızlı teslimine imkan sağlıyor. Cep telefonları, 
tabletler ve masaüstü bilgisayarlardan kullanılabilen uygulama; 
fotoğrafın seçilip yüklenmesi, ölçüsünün ve adetinin belirlenmesi 
gibi kısa adımlarla dakikalar içinde baskıya gönderilebiliyor. Kargo 
ya da en yakındaki Fujibas bayi teslimiyle alınabilen fotoğraflarda; 
klasik, kare, retro, kanvas ve kolaj olmak üzere sunulan baskı 
seçenekleri öne çıkıyor. Retronot tercihinde ise fotoğrafların altına 
istenilen not yazılabiliyor. Sosyal medya hesaplarından sipariş 
imkanı sağlayan FUJIBAS, Fujifilm'in Türkiye genelindeki bayi 
yapısı ile hizmet verirken, erişim adresi ise www.fujibas.com. 
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Tozlu raflarda doküman aramaya 


Mebitech'in geliştirdiği 
"Mebitech Dijital Arşiv 
Yönetim Sistemi” (MAYS); 
ihtiyaç duyulan evrakları 
saniyeler içerisinde sunuyor. 
Özel sektör şirketleri ve 
kamu kuruluşlarının saklama 
yükümlülüğü bulunan 
evraklarının elektronik 
zaman damgalı olarak 
taranması ve gerektiğinde 
mahkemelerde geçerli 

delil sayılması ise bu arşiv 
sisteminin en önemli 
özellikleri arasında. MAYS 
ile ihtiyaç duyulan tüm 
dokümanlara cep telefonu, 
bilgisayar veya tabletten 
anında ulaşmak, istenen 
kriterlere göre sorgulama 
yaparak ihtiyaç olan belgeyi 
kolayca bulmak mümkün. 
Bu yönüyle MAYS; evrak 
yönetiminde hem zaman 
hem maliyetten tasarruf 
imkanı sunuyor. 

MAYS, kağıt üzerindeki tüm 
değerli dokümanları dijital 
ortama taşır ve düzenleyip 
klasörleyerek ihtiyaç olan 


son! 


dosyaya birkaç kolay 
hamleyle ulaşmayı sağlıyor. 
Mebitech, dosyaların 
ayıklama-imha-saklama 
planlarını hazırlayarak, 
arşiv depolarının 

kurulması, düzenlenmesi, 
sınıflandırılması, tarama, 
indeksleme, niteleme, 
barkodlama, etiketleme, 
mikrofilme alma ve Arşiv 
Yönetim Sistemi yazılımı 
sağlama gibi tüm dijital 
arşivleme hizmetlerini, kendi 
uzman ekibi ve profesyonel 
cihazları ile sunuyor. Dijital 
arşivleme hizmeti; servis 
büro, donanım ve yazılım 
bütününü içerecek şekilde, 
anahtar teslimi geliyor 

ve tüm bu çalışmalar 
Devlet Arşivleri Genel 
Müdürlüğü'nün ve 1513298 
standartlarına uygun olarak 
gerçekleştiriliyor. 
Mebitech'in geliştirdiği 
sistem; tarama, görüntü 
iyileştirme, indeksleme 

ve kalite kontrol, yeniden 
tarama, OCR, aktarım 


onayı ve arşive aktarma 

gibi adımları destekliyor. 

İş kuyrukları arasındaki 
geçişleri otomatik olarak 
yapan sistem, ayrıca belge, iş 
akışı ve bilgi yönetimi, dijital 
imza, belge giriş, dağıtım ve 
depolama, veritabanları, veri 
ambarları ve alım motorları, 
arşivleme ve belge yönetimi, 
e-posta ve ofis çözümleri, 
portal entegrasyonları, içerik 
yönetimi, içerik dağıtımı ve 
web içeriği yönetimi gibi 
başlıklarda da çözümler 
sunuyor. 

Detaylara www.mebitech. 
com sitesinden erişilebilen 
sistem için gerekli olan yapı 
ve bu yapıdaki tüm donanım 
ve yazılımlar en son teknoloji 
ürünlerinden oluşuyor. 
Yüksek performansla 
evrakların işlenmesini 
sağlayan altyapı, her tip 
evrakı dijitalleştirebiliyor. 
MAYS, geliştirilmiş 

özel yapısı ile bütün 
platformlarda çalışabilme 
özelliğine de sahip. 


Bulut tabanlı özellikler ile 
güvenlik de gelişiyor 


Forcepoint, bulut güvenlik 
portföyünü yeni bir davranış- 
temelli kontrol sistemi ile 
güçlendirdi. Şirket, böylece 
daha yalın bir güvenlik 
sistemiyle çalışanların, kritik 
verilerin ve entelektüel 
sermayenin korunmasında 
güvenlik ekiplerinin işlerini 
kolaylaştırmayı hedefliyor. 
Forcepoint CASB (Buluta 
Erişim Güvenlik Aracısı), 
Forcepoint Web Security (Web 
Güvenliği) ve Forcepoint Email 
Security (E-posta Güvenliği) 
ürünlerinin kazandığı yeni 
özelliklerle Forcepoint 
müşterileri bulut üzerindeki 
çalışmalarını güvenli biçimde 
geliştirebilecek. Forcepoint 
CASB, dosya paylaşımı ve 
diğer bulut uygulamalarının 
getirdiği riskleri analiz ediyor 
ve kurumsal ağ üzerinde kayıtlı 
olmayan kritik veri ve fikri 
mülki hakların korunmasını 
sağlıyor, kullanıcı davranışı ile 
veri, cihaz ve lokasyon gibi 
uygulama özelliklerini analiz 
ediyor. Tüm verileri tek tabloda 
sunma özelliğine sahip yeni 
Kullanıcı Risk Paneli, kullanıcı 
davranışlarını ve kurum 
içerisinde kullanıcının hesap 


izinlerine dayanarak potansiyel 
iş etkisini raporluyor. Güvenlik 
ekipleri Forcepoint CASB ile 
riskleri daha kapsamlı kavrama 
fırsatı yakalıyor ve hukuki delil 
olarak kullanabilecekleri verilere 
hızlı ulaşabiliyor. Forcepoint 
CASB, siber güvenlik devi 
Lastline tarafından desteklenen 
Forcepoint Advanced Malware 
Detection adlı zararlı yazılım 
güvenlik ürünü ile birlikte 
kullanıldığında, kurumlar 

hem tehdit oluşturabilecek 
kullanıcılara hem kullanıcı gibi 
davranan zararlı yazılımlara 
karşı koruma sağlıyor. 
Forcepoint CASB davranış 
analitikleri, bulut üzerinden 
para transferi ya da ortak 


* gu. 


kullanıma açık bulut sistemleri 
ile özel uygulama geliştirmek 
gibi bulut işlemlerinde 
kurumların ve hükümetlerin 
karşı karşıya kaldığı pek çok 
tehdide karşı yüksek güvenlik 
sağlıyor. Forcepoint Web 
Security ve Forcepoint Email 
Security ürünleri ise bulut ve 
fiziksel alanlarda ortaya çıkan 
yeni güvenlik tehditlerini 
önlemek üzere güçlendirildi. 
Yeni özelliklerle Forcepoint Web 
Security, bulut uygulamalarının 
daha detaylı kontrolüne imkan 
veriyor ve izinsiz Gölge IT 
aksiyonlarını engelliyor, verilerin 
bulut ve fiziksel alanlar arasında 
taşınması sırasında oluşabilecek 
riskleri ortadan kaldırıyor. 


e yartı&artı 


HP Ürün ve Servislerine 
“Aylık Kiralama Yöntemleriyle” 
Sahip Olabilirsiniz 


HP Device as a Service 


Uçtan uca 
servis 
çözümlerinden 
faydalanın 


di HP Daa$S 
4 


HP destek 
hizmetlerinden 
faydalanın 


PROPARTNER 
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teknoloji hizmetleri 


BThaber 
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Video yönetiminde verimlilik 
ve kolaylık 


Bosch Güvenlik Sistemleri'nin pazara sunduğu yeni yazılım Video 
Management System 7.5 (BVMS 7.5), güvenlik operatörlerinin 

video kayıtlarını daha hızlı ve daha verimli incelemelerini sağlarken, 
depolama için de avantaj sağlıyor. Bu yönüyle BVMS 7.5, genellikle 
vakalara ilişkin video kayıtlarını hızlı ve verimli incelemesi gereken 
operatörler için insan gözüyle algılanamayan yüksek hızdaki görüntü 
karelerini anlamlı hale getiriyor. BVMS 7.5'de ücretsiz ve standart bir 
adli arama işlevi de var. Bu özellik; operatörlerin büyük görüntü kaydı 
veri tabanlarını belirli bir vaka için saniyeler içinde taramasına imkan 
veriyor. Arama kuralları grafiksel bir kullanıcı arayüzü ile kolayca 
tanımlanıyor ve bir vakadan sonra dahi değiştirilebiliyor. BVMS 7.5, 
açık sistem performansını iyileştirerek üçüncü taraf yazılımların ve 
cihazların daha kolay entegrasyonunu sağlıyor. Bosch'un Sony ile 
işbirliği sayesinde BVMS 7.5, Sony'nin yeni nesil güvenlik kameraları 
ile de uyumlu. Operator Client ile diğer sistem bileşenleri arasındaki 
haberleşme, güvenli ve açık tek bir kanal aracılığıyla yapılabiliyor. Bu 
da sistem entegratörlerinin, standart internet bağlantısı kullanarak 
sistemi uzaktan güvenli erişim için yapılandırmalarını kolaylaştırıyor. 


ES94x6 MFP Serisi 
güç katıyor 


E594X6 MFP serisi fotokopi tabanlı A3, renkli, akıllı çok 
fonksiyonlu yazıcılar (MFP), OK! Avrupa'nın portföyünün 

de son ürünü. Kapsamlı kağıt girdi esnekliğine ve yüksek 
kapasiteli sonlandırıcı özelliklerine sahip, hızlı ve güçlü 
MEP'ler, günlük iş akışlarının bir parçası olarak rapor, tanıtım 
belgesi ve broşürler üreten çalışma grupları ve departmanlar 
için uygun. Çok fonksiyonlu yazıcılar kaydırma, iki parmak 
sıkıştırarak ve açarak yakınlaştırma veya uzaklaştırma, sürükle 
bırak gibi fonksiyonlara sahip 9 inç tablet tipi dokunmatik 
ekran gibi birçok son model özelliğe sahip. Kullanıcılar da 
bu ekranı şirket logoları da dahil olmak üzere, tercih ettikleri 
simgelerini ekleyerek, istekleri doğrultusunda özelleştirebilir. 
Türkiye'deki tek yetkili dağıtıcısı Penta Teknoloji olan OK! 
markasının yeni ES94X6 MFP yazıcısı iki modelden oluşuyor: 
ES9466 MFP (35ppm) ve ES9476 (50ppm). İki model de 
toplam sahip olma maliyetini düşürmek amacıyla uzun 

süre dayanacak şekilde tasarlanmış sarf malzemeleriyle 
yüksek hacimli çalışmaya uyumlu. Güçlü, dayanıklı ve ağır 
hizmete uygun tasarımlarına rağmen, benzer MFP'lerle 
karşılaştırıldığında kapladıkları alan ise küçük, cihazlar da 
hafif. 
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ATEN ürünleri yeniliklerin peşinde 


BT bağlantı ve yönetim 
sistemlerinde küresel 
tedarikçilerden ATEN'in 
VM3200 Modüler Matrix 
Switch ve CS51924 4-Port 
USB 3.0 AK DisplayPort 
KVMP Switch ürünleri 2017 
COMPUTEX En İyi Seçilenler 
Ödülleri'ne layık görüldü. 
VM3200 Dijital Eğlence 
kategorisinde bu yıl verilen 
tek ödülün de sahibi oldu. 
ATEN Başkanı Kevin Chen, 
"Bu ödüller profesyonel ses 
ve görüntü sistemlerinde 
büyüme gösterdiğimizin 

ve KVM ürünlerindeki 
başarımızın göstergesi. 


VM3200 
ürününün Dijital 
Eğlence ödülü 
kategorisine layık 
görülmesi ise 
ATEN ürünlerinin 
yenilikleri 

takip ederek 
geliştirilmesi 
açısından özellikle 
önemli” dedi. 
ATEN VM3200 
Modüler Matrix Switch 
ürünü; tek bir şasi kanalıyla 
lokalden ve uzaktan ses ve 
görüntü sistemlerine gerçek 
zamanlı erişim ve yönetim 
imkanı sunuyor, kullanıcılara 
bağımsız olarak ses ve 
görüntü aygıtları arasında 
geçiş sağlıyor. Ölçeklendirme 
özelliği sayesinde çıkışlara 
bağlı video wall tasarımının 
yapıldığı ekranların 
çözünürlüğü optimum hale 
getirilerek ölçeklendirilirken, 
ekranlar arasında kesintisiz 
geçişler sağlanıyor. Ön 
panelde yer alan LCD aktif 


port bağlantılarını kullanıcıya 
bildirirken, EDID Mod 
seçeneği sunan VM3200, 
ekranın süratli şekilde 
faaliyete geçmesi ve yüksek 
kalitede görüntü iletmesini 
sağlamak için optimum 
düzeyde EDID ayarlarının 
dikkate alınmasını da 
sağlıyor. 

ATEN CS1924 4-Port USB 
3.0 4K DisplayPort KVMPTM 
Switch ise en son teknoloji 
masaüstü KVM switch 
cihazı. Bilgisayarlarda yaygın 
olarak kullanılan 4K görüntü 
teknolojisini destekleyip, yeni 
nesil USB 3.1 SuperSpeed 

5 Gbps veri hızına sahip 

hub özelliğini sayesinde 
çevre birimleriyle bağlantı 
kurulmasını sağlayan ürün, 
özellikle grafik tasarım, video 
işleme ve animasyon işlerinde 
tercih ediliyor. CS1924 
kendisine bağlı bilgisayarların 
ses sinyalleri arasında geçiş 
yapılmasını sağlayarak güçlü 
dijital ses kalitesi sunuyor. 


Müşteriye yatırım yapan 
operatör kazanır! 


KPMG 29 ülkede 124 GSM 
operatörüyle “KPMG 2017 
Mobil Telekomünikasyon 
Araştırması: Daha İyi Bir 
Müşteri Deneyimi Arayışı” 
başlıklı araştırma yaptı. 7 
farklı gizli müşteri karakteri 
kurgulanarak gerçekleştirilen 
araştırma kapsamında 770 
mağaza ziyaret edildi, iletişim 
merkezlerine yapılan 800 
çağrı incelendi, satın alınan 
bin 190 SIM ve 730 kontör 
yükleme işlemi değerlendirildi 
ve müşteri deneyimleri 
karşılaştırıldı. 

Araştırma, küresel telekom 
pazarlarının doyma noktasına 
geldiğini gösterirken, Netflix, 
WhatsApp gibi operatörleri 
bypass eden OTT hizmetleri 
nedeniyle telekom şirketlerinin 
verdiği sesli-görüntülü 


arama ve SMS gibi klasik 
hizmetlere talebin azaldığını 
ortaya koydu. Operatörler 

ise gelecek vizyonlarını 
belirlemeye çalışıyor, değişim 
ve dönüşüm planları yapıyor. 
KPMG Türkiye Teknoloji, 
Medya ve Telekomünikasyon 
Sektör Lideri Serkan Ercin, 
“Teknolojiyle birlikte koşan 
telekomünikasyon sektöründe, 
işletmenin merkezinde 
müşteri var. GSM operatörleri 
farklılaşmayı artırmaya ve 
performansı iyileştirmeye 
yönelik müşteri deneyiminin 
geliştirilmesine odaklanıyor. 
Ama müşterinin beklentisi 
hızla yükseldiği için üst sınıf 
hizmetler bile standart hale 
geliyor” yorumunu yaptı. Ercin 
şöyle devam etti: 

“En iyi müşteri deneyiminin 


oluşturulması, başarının temel 
unsurlarından biri. Ancak 
istisnai müşteri deneyimi 
sağlama konusunda öne çıkan 
tek bir telekomünikasyon 
bölgesi veya ülkesi de yok. 
Operatörler, tercih edilen 
müşteri deneyimini doğru 
okumak ve tanımlamak için 
müşterilerden elde edilen 
verileri daha iyi kullanabilir 
alanları belirlemek için büyük 
veriden ve veri analitiğinden 
yararlanabilir.” 

Ercin, mobil telekomünikasyon 
sektörüne ideal müşteri 
deneyimi için altı tavsiyede 
bulundu: 

Kişiselleştirin: Duygusal 

bir bağlantı sağlamak için 
bireyselleştirilmiş dikkat sağlar. 
Çözüm sunun: Yetersiz 
deneyimleri olumlu deneyimler 
haline getirir. 

Dürüst olun: Güvenilir olmak, 
güvenin yayılmasının da ilk 
adımı. 

Beklentileri yönetin: Müşteri 
beklentilerini karşılayan ve aşan 
kazanır. 

Zaman ve emek harcayın: 
Müşterinin çabalarını en aza 
indirip süreci basitleştirin. 
Empati kurun: Müşterilerin 
koşullarını ve durumlarını 
anlayın. 
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Haritalama ve stok ölçüm Sistemlerinizdeki hasar ve verim Tehlikeli bölgelere personelinizi 
süreçlerinizi 6 kata kadar kayıplarını anlık olarak göndermeyin, iş güvenliğini önemli 
gözlemleyin, tesis kapanma ölçüde artırın 

sürelerini 9080 oranında azaltın 


hızlandırın 


www.maxwell-innovations.com 
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Aile şirketlerinde zorlu kariyer 


Mustafa Yılmaz yeniden 
AKEDAŞ'ta 


AKEDAŞ Elektrik Dağıtım Genel Müdürlüğü görevini 2011-2014 
yılları arasında yürüten Mustafa Yılmaz, aynı görevi yeniden 
üstlendi. 1977 yılında İstanbul Teknik Üniversitesi Elektrik 
Bölümü'nden mezun olan Yılmaz, Türkiye Elektrik Kurumu (TEK) 
ve Türkiye Elektrik Dağıtım A.Ş. (TEDAŞ) bünyesinde Mühendis, 
İşletme Müdürü, Müessese Müdürü ve Başmüfettiş olarak 
görev yaptı. 2010 yılında emekli olarak özel sektöre geçen 
Yılmaz, Çamlıbel Elektrik Dağıtım'da Genel Müdür Yardımcılığı 
görevinde bulundu. 2011-2014 arasında AKEDAŞ Elektrik 
Dağıtım Genel Müdürlüğü görevini üstlenen Yılmaz, son olarak 
da Dicle Elektrik Dağıtım Genel Müdürlüğü'nde Genel Müdür 
olarak görev yapmıştı. 


Cisco üst yönetiminde yeni 
görevlendirme 


Cisco'nun Türkiye'nin de 
içinde bulunduğu Ortadoğu 
ve Afrika Bölgesi Global 
Hizmet Sağlayıcılarından 
Sorumlu Yönetici 
Direktörlüğü görevine Ali 
Amer getirildi. Amer, bu 
görevinde telekomünikasyon 
hizmet sağlayıcılarının ağ 
altyapılarını, iş modellerini 
ve müşteri deneyimlerini 
dönüştürmelerine destek 
olacak. Sektörün bölgedeki satış stratejilerini yönetmenin 

yanı sıra Amer satış, kanal stratejisi ve müşteri destek gibi iş 
operasyonlarının da uyumlu işleyişini sağlayacak. 2013 yılında 
katıldığı Cisco'da farklı ülkelerde hizmet sağlayıcı segmentlerinin 
yöneticisi olarak görev yapan, sektörde 25 yıldan uzun tecrübesi 
bulunan Ali Amer, daha önce aynı bölümde Kıdemli Telekom 
ve BT Danışmanlığı görevini yürüttü, uluslararası şirketler ve 
start-up'lara pazara giriş stratejileri ile ilgili danışmanlık verdi. 
Cisco'dan önce Amer Motorola Networks'te 15 yıl görev yapan 
Ali Amer, Ortadoğu, Afrika ve Avrupa Genel Müdürlüğü ve 
Başkan Yardımcılığı pozisyonlarına kadar yükseldi. 


Güner, Assan Hanil'in 
yeni Genel Müdürü oldu 


Otomotiv yan sanayinin 
önemli ana parça 
tedarikçilerinden olan, Kibar 
Holding grup şirketlerinden 
Assan Hanil'in Genel 
Müdürlük görevine Atacan 
Güner getirildi. Güner, Orta 
Doğu Teknik Üniversitesi 
Makine Mühendisliği 
Bölümü mezunu ve Maltepe 
Üniversitesi'nde MBA 
öğrenimini tamamladı. İş 
hayatına 2002 yılında Ford 
Otosan'da Proses Mühendisi 
olarak başlayan Atacan 
Güner, 2003'te Toyota'da 
Ar-Ge Malzeme Mühendisi olarak görev aldı. 2005 - 2012 
arasında Toyota İngiltere ve Toyota'nın Brüksel'deki Avrupa 
Merkezi'nde satın alma departmanında çeşitli görevler üstlenen 
Güner, 2012'de Toyota Türkiye'de Satın Alma Müdürü olarak 
görev yaptı. 2014'te otomotiv yan sanayinin önemli ana parça 
tedarikçilerinden Assan Hanil bünyesine katılan Atacan Güner, 
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sırası ile Tedarik Zinciri Direktörü ve Ticaret Direktörü olarak görev 


yaptı ve Ağustos 2017 itibariyle de Assan Hanil Otomotiv Sanayi 
ve Ticaret Genel Müdürü olarak görevlendirildi. 


Deloitte, her yıl hazırladığı 
“Gelecek Kuşak Aile Şirketleri 
Araştırması'nın bu yılki 
temasını yıkıcı inovasyon 
ortamında aile şirketlerinde 
liderlik” olarak belirledi. 
Toplam 21 ülkeden Deloitte 
aile şirketleri uzmanlarının, 
aktif görev alan 268 aile 
üyesiyle röportajlarla 
hazırlanan rapor, inovasyon 
ortamında liderlik için 
yapılması gerekenlere dair 
başlıkları içeriyor. Bu yılki 
araştırmaya katılan aile 
şirketlerinin yüzde 43'ü 200 
milyon TL, yüzde 35'i 1 milyar 
TL, yüzde 22'si ise 1 milyar TL 
üzerinde cirolu şirketlerden 
oluşuyor. Söz konusu 
şirketlerin yüzde 14'ünün 
100 yıldan büyük, yüzde 
40'ının 50 ile 99 yıl arasında, 
yüzde 41'inin de 20 ile 49 yıl 
arasında olduğu görülüyor. 
Görüşülen yöneticilerin ise 
yüzde 53'ü ikinci nesil, yüzde 
25'i üçüncü nesil, yüzde 
22'si de dördüncü nesil aile 
üyelerinden oluşuyor ve yine 
katılımcıların yüzde 37'si 
30'lu yaşlarında, yaklaşık 
üçte biri de 45 yaşın üzerinde 
yöneticilerden oluşuyor. 
Araştırmanın Türkiye'ye dair 
sonuçlarını Deloitte Türkiye 
Aile Şirketleri Lideri Ali 
Çiçekli, şöyle değerlendirdi: 
“Türkiye'den anketimizde 
yanıtların genel sonuçlarla 
örtüşmesine rağmen, 

bazı noktalarda ayrıldığını 
görüyoruz. Örneğin yıkıcı 


inovasyonun, şirketin ardıl 

planlamasının doğal bir 

bileşeni olması gerektiğini 
düşünen Türk aile 

şirketlerinin oranı yüzde 30 

iken, ankete katılan diğer 

ülke firmalarının oranı ise 
yüzde 73. Türkiye'deki 

aile şirketleri; en önemli 

etkinin yasa ve düzenleyici 

otoriteler tarafından yapılacak 
değişikliklerle yaşanacağını 
düşünürken, katılımcıların 
genel cevapları aile içi ilişkiler, 
piyasadaki değişiklikler ve 
ardıl planlama konularını 

öne çıkartıyor. Ailenin yıkıcı 

inovasyonda farkındalık 
seviyesini ise Türk firmaları 
daha önde görüyor. Türk 
firmalarının yüzde 90'ı, aile 
şirketlerinin bu konuda net 
stratejisinin, bakış açısının 

ve endüstriye, piyasaya ve 

şirkete ilişkin öngörülerinin 

olduğunu belirtirken, bu oran 
genel katılımcılar arasında ise 
yüzde 84. Yıkıcı inovasyonun 
tartışılması, farkındalık 
seviyesinin aile üyeleri ve 
organizasyon bünyesinde 
artırılması, olası yenilikler ve 
önlemlerde vizyoner bakış 
açısı ile çalışılması, şirketlerin 
sürdürülebilirliğine de katkı 
sağlar.” 

Gelecek Kuşak Aile Şirketleri 

Araştırması 2017'de öne 

çıkan diğer sonuçlar şöyle: 

e Alle şirketlerinin gelecek 
kuşak liderleri, 2-3 yıl 
içinde kendi faaliyet 
gösterdikleri piyasalarda 
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yıkıcı inovasyonun 
gerçekleşeceğini, iş 
modellerini bu yeni 
ortama göre düzenlemek 
zorunda kalacaklarını 
düşünüyor. Katılımcıların 
yaklaşık üçte biri ise 
piyasaya yeni girecek 
oyuncular nedeniyle 
pazar payında kayıp 
öngörüyor. 

Katılımcılar yıkıcı 
inovasyon konusunda 
zorlukların dış etkilerden 
ziyade, firmanın kendi 

iç dinamiklerden 
kaynaklandığı kanısında. 
Bu zorlukların sadece 
şirketin faaliyet alanını 
ve piyasayı etkilemekle 
kalmayıp, ailenin 

şirket ve aile üyeleri 
arasındaki ilişkileri de 
değiştireceğine inanılıyor. 
Aile şirketlerinin yeni 
kuşak liderlerinin, önceki 
kuşaklara oranla yıkıcı 
inovasyon konusunda 
farkındalıkları daha 
yüksek, bunun önemi ve 
etkileri konusunda daha 
bilinçliler. 

Aile şirketlerinin hızlı 
karar alma ve koşullara 
hızlı adapte olabilecek 
çeviklikte olmaları yıkıcı 
inovasyonun etkileri ile 
başa çıkabilmeleri için 
temel özellikleri. 
Katılımcılar, şirket 
kültürünün mutlaka şirket 
stratejisini, şirketin risk 
alma seviyesini, şirket 

içi işbirliği ve çevikliğini 
desteklemesi gerektiği 
kanısında. 

Yeni nesil aile şirketleri 
liderleri; aile şirketlerinin 
yıkıcı inovasyon ile 

başa çıkmada daha 
uzun vadeli strateji ve 
planlar yaparak, şirket 
menfaatlerini kısa vadeli 
getirilere odaklanan 
finansal yatırımcılara 
göre daha ön planda 
tutacaklarını belirtiyorlar. 
Yıkıcı inovasyon ile 

başa çıkmada aile 
şirketlerinin önündeki 
temel zorluklardan 

biri liderlik ve yönetim 
mekanizmalarının 
konsantrasyonunun çok 
fazla aile ve yönetim 
kurulu odaklı olması ve 
piyasadaki gelişmelerin 
gözden kaçma riski. 
Liderler, firmalarının yıkıcı 
inovasyon koşulları ile 
başa çıkabilecek kadar 
yeterli insan kaynağı 

ve yeteneklere sahip 
olmadıkları kanısında. 


Londra'da destek turu zamanı 


İstanbul Kalkınma Ajansı'nın 
2016 yılı Girişimcilik Mali 
Destek Programı kapsamında 
desteklediği INVEST 
ISTANBUL, binin üzerinde 
girişimci adayı arasından 
seçilen 20 girişimciyi 
Londra'da risk sermayesi 
grupları ve melek yatırımcılarla 
buluşturacak. 23 Ekim'de 
gerçekleştirilecek London 
Demo Day için girişimcilere 
finansal sunum ve vücut dilini 
içeren metodolojileri kapsayan 
yatırımcı iletişimi eğitimi de 
başladı. 

İstanbul Teknik Üniversitesi 
Teknoloji Transfer Ofisi ve 
Özyeğin Üniversitesi Teknoloji 


geldi 


Transfer Ofisi'nin proje 

ortağı olduğu, İTÜ Çekirdek, 
Incuba.city, Girişim Fabrikası, 
Koç Üniversitesi Girişimcilik 
Araştırma Merkezi ve 
StartesHub'ın da desteklediği 
INVEST ISTANBUL, her yıl 
Avrupa'nın bir kentinde Türk 
girişimcilerle uluslararası 
yatırımcıları buluşturmayı 
hedefliyor. ŞEHİR Teknoloji 
Transfer Ofisi Direktörü Önder 
Yılmaz, çalışma ile ilgili şu 
bilgileri verdi: 

“Binin üzerinde proje 
arasından seçilen 20 
teknoloji projesi sahibini hem 
ülkemizden hem yurtdışından 
tecrübeli eğitmenler ve 


mentorlarla Londra pazarına 
hazırlıyoruz. Yurtdışından 
yatırım bulmak için iyi fikir tek 
başına yeterli olmuyor. Global 
ağlara ve yatırımcılara ulaşmak 
için kendimizi iyi ifade 

etmek zorundayız. Görsel bir 
iletişim yapıyor, sunumların 
İngiltere'deki iş kültürüne 
yakın olmasını sağlamak 
üzere girişimcileri vücut dili 
eğitimlerine tabi tutuyoruz. 

İlk eğitimden girişimcilerimiz 
memnun kaldı. Tamamen 
ücretsiz olarak sunduğumuz 
bu eğitimlerin ardından, 
Londra'daki tüm masrafları da 
INVEST ISTANBUL olarak biz 
karşılayacağız.” 


İçimizdeki yazarları keşif fırsatı 


MEHMET ERKAN - OĞUZ ERDOĞAN 


Türk Telekom, Akademi ve 

İç İletişim Direktörlüğü çatısı 
altında, "İçimizdeki Yazarları 
Keşfediyoruz" projesini hayata 


geçirdi. Çalışanlarının 
yeteneklerini keşfetmek 
ve desteklemek için 
hayata geçirilen proje ile 
Türk Telekom, şirketteki 
yetenekli yazarların 

bilgi birikimi ve 
deneyimlerini çalışanları 
ile buluşturmak üzere 
bunları kitaplaştıracak. 
Türk Telekom Kitap 
İnceleme Komisyonu 
tarafından seçilen 
çalışmalar, iki aylık 
periyotlarla basılarak 
Türk Telekom 
çalışanlarına sunulacak. 
Proje kapsamında 
yayımlanan ilk kitap ise 
Türk Telekom İşe Alım 
Grup Müdürü Mehmet 
Erkan Aydın'ın Oğuz Erdoğan 
ile birlikte kaleme aldığı “İŞ'te 
Mülakat” oldu. Türk Telekom 


Akademi ve İç İletişim 
Direktörü Mehmet Aldanmaz, 
"İçimizdeki Yazarları 
Keşfediyoruz" projesi ile ilgili 
şunları söyledi: 

“Türk Telekom Akademi 
çatısı altında başlattığımız 
bu projemizle çalışma 
arkadaşlarımızın iş dışı 
yaşamlarında da başarılı 
olabilmelerine ve hayallerini 
gerçekleştirebilmelerine 
destek oluyoruz. Bu 

projeyle hem yazarlarımızın 
birikimlerini çalışanlarımıza 
ulaştırmak hem okuma 
kültürünü canlandırmak, 
sadece teknolojide değil, 
kültür ve sanat alanlarında 
da değer katmak istiyoruz. 
İnsan kaynağına yaptığımız 
yatırımla, Türk Telekomluların 
sürekli gelişimine katkı 
sağlamaya devam edeceğiz.” 


TurkcelV'in kurumsal iletişimi 
Neşet Dereli'de 


Turkcell'in Kurumsal İletişim 
Direktörlüğü görevine Neşet 
Dereli getirildi. Neşet Dereli, 
Boğaziçi Üniversitesi Ekonomi 
Bölümü'nden mezun oldu 
ve Türkiye'nin önde gelen 
reklam ajanslarında 15 yıla 
yakın süre reklam yazarlığı 
ve yaratıcı yönetmenlik 
görevlerinde bulundu. 2011- 
2013 yılları arasında, Marka 
ve Dijital Reklam Müdürü 
olarak Türk Hava Yolları'nın 
küresel marka iletişim stratejilerinin oluşturulmasına katkı 
sağlayan Dereli, 2013-2016 arasında yine Türk Hava Yolları'nda 
İnteraktif Pazarlama İletişimi Müdürü olarak görev aldı. 2016 
yılında Kurumsal İletişim Daire Başkanı olarak Halkbank'ın Halkla 
İlişkiler, Sponsorluk, Reklam ve Dijital İletişim departmanlarının 
yöneticisi olan Dereli, 2004 yılından bu yana Boğaziçi 
Üniversitesi'nde reklamcılık alanında dersler veriyor. 


Türk Henkel'de atamalar 


Türk Henkel Çamaşır ve Ev Bakım Satış Direktörü olarak görev 
yapan Veli Dinçel, Adria bölgesi Çamaşır ve Ev Bakım Genel 
Müdürü olarak atandı. 1996 yılında Boğaziçi Üniversitesi'nden 
mezun olan Veli Dinçel, kariyerine 1996 yılında Gillette firmasının 
satış departmanında başladı. 2006 yılında göreve başladığı 
Reckitt Benckiser'de ise çeşitli satış pozisyonları ve Baltıklar Ülke 
Müdürlüğü yaptı. 2013 Aralık'ında Henkel'e geçen, Henkel'in 
tüm çamaşır ve ev bakım markalarının satışından sorumlu 
Çamaşır ve Ev ve Bakım İş Birimi Satış Direktörü olarak 3,5 yıl 
görev yapan Veli Dinçel, yeni görevi kapsamında Henkel'in Adria 
Bölgesi (Hırvatistan, Slovenya, Bosna Hersek) Çamaşır ve Ev Bakım 
Genel Müdürü olarak görev yapacak. 

Veli Dinçel'den boşalan Türk Henkel Çamaşır ve Ev Bakım Satış 
Direktörlüğüne ise Okan Erdem getirildi. Erdem, 2001 yılında 

İTÜ Gıda Mühendisliği Bölümü'nü tamamlayarak 2001 - 2003 
arasında İTÜ Endüstri Mühendisliği Bölümü'nde yüksek lisans 
yaptı. Yine 2001 yılında Migros'ta kategori yönetimi alanında 

iş hayatına başlayan Erdem, 2007'de katıldığı Unilever'de çeşitli 
pozisyonlarda satış yöneticiliği gerçekleştirdi, 2011'de Ferrero'nun 
Türkiye Satış Müdürü oldu. 2013 yılında Reckitt Benckiser'de 
Türkiye Saha Satış Müdürlüğü, Ticari Pazarlama Müdürlüğü, 
Kafkasya ve Orta Asya'dan Sorumlu Ticari Direktörlük 
görevlerinde bulunan Erdem, artık Türk Henkel'de Çamaşır ve Ev 
Bakım Satış Direktörü olarak görev yapacak. 


ETA MELCO'nun yeni Genel 
Müdür Yardımcısı Bezmez oldu 


Mitsubishi Electric Corporation ortaklığı ile kurulmuş 

olan, Türkiye'de Mitsubishi Electric asansörleri ve yürüyen 
merdivenlerinin tek yetkili satıcısı konumundaki ETA 
MELCO'nun yeni Genel Müdür Yardımcısı Hüseyin Avni 
Bezmez oldu. Sektöründe 23 yıllık deneyime sahip olan 
Bezmez, 11 yıl farklı pozisyonlarda görev aldığı ETA MELCO'da 
son olarak ise Bakü Ofisi Genel Müdürü olarak görev 
yapıyordu. Yıldız Teknik Üniversitesi Makine Mühendisliği 
Bölümü mezunu olan Hüseyin Avni Bezmez, iş hayatının 

ilk yıllarında Digi Fiter, Schindler ve Hilti firmalarında Satış 
Mühendisi olarak görev yaptı. 1998'de Mitsubishi Electric 
asansörleri ve yürüyen merdivenlerinin Türkiye'deki tek 

yetkili satıcısı ETA-MELCO bünyesine Satış ve Pazarlama 
Müdürü olarak katılan Bezmez, Ankara ve Antalya ofislerinin 
kuruluşunu gerçekleştirerek Bölge Müdürlüğü yaptı. 2008'de 
İsviçreli hidrolik asansör sistemleri firması Bucher Hidrolik'te 
Genel Müdür olarak çalışan Bezmez, 2016'da Bakü Ofisi Genel 
Müdürü olarak tekrar ETA-MELCO ailesine katıldı. 
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* Türk Telekom'un (TT) 
TR-Net ile yapacağı anlaşma 
askıya alınırken, TTI'nin 
konuyla ilgili olarak 
önümüzdeki günlerde bir 
ihaleye çıkacağı öğrenildi. 
İhalenin Internet omurgasının 
kurulması ve işletilmesi 
yönünde olacağı belirtiliyor. 

O TT ile yapılacak 
anlaşmadan umudunu kesen 
TÜBİTAK ise, yeni bir 
oluşuma girdi. TR-Net 
özelleştirilerek TR-Net iletişim 
A.Ş. kuruldu. TÜBİTAK 
Bilimsel ve Teknik Araştırma 
Vakfı (BILVAK) altında 
kurulan bu şirketin yüzde 41 
hissesi vakfa, diğer hisseleri 
ise Anadolu Net, Tam 
Bilgisayar 
şirketlerine ait. Şirketin 
sermayesinin ise 5 milyar TL 


olduğu öğrenildi. 
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TUBİTAK Başkan Yardımcısı 
Ahmet Şevket Üçer 

0 TÜBİTAK Başkan 
Yardımcısı Ahmet Şevket Üçer 
ve BİLVAK Genel Sekreteri 
Reşat Kadaifçiler, TR-Net 
A.Ş.'nin amacının, Internet 
protokolünü destekleyen bir 
iletişim ağı kurarak işletmek 
ve Internet kullanımını 
yaygınlaştırmak olduğunu 


bildiriyorlar. 


Türkiye Bilgi Teknolojisi Pazarının Son Üç Yıllık Büyüklüğü 


Milyon S 


"İlk 100 Bilgisayar Şirketi" belirlendi 


tnterpro Pazar Araştırma Merkezinin "1994 Türkiye Bilgi Teknolojisi Paza- 


rı ve İlk 100 BT Şirketi" araştınnası sonuçlandı. Araştırma sonuçlarına göre, 


1994 yılı Türkiye bilgi teknolojisi pazarı bir önceki yıla göre yüzde 32 geri- 


leyerek 611.5 milyon dolar oldu. ilk 100 BT şirketinin toplam geliri ise 696.3 


milyon dolar olarak gerçekleşti. 


İlk 100 BT Şirketi sıralamasında, IBM ve Koç-Unisys birinci ve iki 


daki yerlerini korurken, HP üçüncülüğe yükseldi. 


Arena ve 4K da ilk on arasına girdi. 
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İnternette tartışma 
bitmiyor, yeni başlıyor 


Ülkemizde Internet ile ilgili 
çalışmaların başlatılması ve TR-Net 
oluşumu TÜBİTAK ve ODTÜ 
işbirliğiyle yürütüldü. Son 
günlerdeki Internet'le ilgili gelişen 
olaylarda sessizliğini koruyan 
ODTÜ, ilk defa BT/haber'e 
konuştu. Söyleşiyi yaptığımız 
günlerde TR-Net İletişim A.Ş.'nin 
kuruluşu açıklanmamıştı. Onun için 
ODTÜ'nün bu konuyla ilgili 
görüşüne ayrı bir bölümde yer 
vermeyi uygun gördük. İşte oldukça 
önemli mesajlar taşıyan ODTÜ 
Bilgi İşlem Daire Başkanı Dr. Attila 
Özgit'le yaptığımız söyleşi. 

(Ayrıntılı haber sayfa 2 'de) 


* TÜBİTAK ile birlikte 
Internet ile ilgili çalışmaları 
yürüten ODTÜ'nün, ortak 
olmadığı yeni şirketle ilgili 


görüşü ise, TR-Net 


BİLVAK Genel Sekreteri 
Reşat Kadaifçiler 


dendiğinde ODTÜ-TÜBİTAK 
işbirliği ile yürütülen Internet 
çalışmaları ve üretilen 
hizmetlerin tümünün 
anlaşıldığı; bu kapsamda ele 
alındığında, TR-Net adının 
ODTÜ-TÜBİTAK ortak 
çalışmasını nitelediği 


şeklinde. 
(Ayrıntılı haber sayfa 2-3 'de) 


büyük fiyat indirimleri yaptı 


Compag, 


Prolinea serisinde Türk kullanıcısını 


yakından ilgilendirecek 


önemli fiyat indirimleri yaptı. 486 mikroişlemcili Prolinea PC'lerde indirimler, 


yüzde 26 ile yüzde 45 oranında değişiklik gösteriyor. Compag böylelikle 


Türkiye'de planladığı, 'masaüstü sistemlerde ilk 5 sırada yer almak' hedefine 


de hızla koşuyor. 


» 1995: Kesintisiz güç 
kaynağı pazarının yeniden 
uyanışı 

(Sayfa 6) 


s Mega, PRO2000ile 
büyük işletmelere yöneliyor 
(Sayfa 10) 


I Orade Türkiye, yazı 
yarışması yapıyor 
(Sayfa 10) 


Bu sayının tüm sayfalarına www.bthaber.com.tr'den ulaşabilirsiniz. 


(Ayrıntılı haber sayfa 8'de) 


Olivetti Mod 


»s Uluslararası kuruluşlarca, 2. 500.04 


test süresi sonunda verilen 


.* 


* En yeni "veri yolu, 
ve PCL*eD 


bir ç 


Cc e 


CeBIT ikiye 
ayrılıyor 


Dünyanın en büyük 


bilgi teknolojisi fuarların- 
dan biri olan CeBIT, 1996 
yılında iki ayrı fuar haline 
geliyor. Her yıl geleneksel 
olarak yapılan CeBIT fu- 
arının içinden eve yönelik 
ikinci bir fuar daha çıkı- 
yor. Her yıl Mart ayında 
Almanya'nın Hannover 
kentinde yapılan CeBIT, 
1996'dan itibaren işe yö- 
nelik BT çözümlerinin ol- 
duğu bir uzmanlık fuarı 
olarak devam edecek. Bu- 
nun yanı sıra, sadece eve 
yönelik BT çözümlerinin 
sergileneceği ve ilki 28 
Ağustos-1 Eylül 1996 tari- 
hinde yapılacak olan "Ce- 
BIT HOME - World of Ho- 
me Electronics" adlı ikinci 
bir fuar daha düzenlene- 
cek. CeBIT HOME kapsa- 
mında bilgi teknolojileri, 
yerel ağlar, yazılım, on-li- 
ne servisler, telekomüni- 
kasyon, multimedia, ev 
otomasyonu ana başlıkla- 
ürünler 


rında sergilg 


cek. 


AN MEKTUP Ta 


Yeni bir haftadan merhaba 
sana, 


Madem teknoloji hayatımızın 
vazgeçilmezi, o zaman bu 
insanın iliğini kemiğini kurutan 
sıcaklarda da dikkat etmemiz 
gerekenleri Reeder'ın önerileri 
ile aklımızdan çıkartmayalım. 
Doğrudan güneş ışınlarına 
dikkat etmek, akıllı telefon ve 
tabletleri güneşin altında ekran 
tarafı güneşe bakacak şekilde 
koymamak ilk tavsiye. Çünkü 
malum, bu cihazlar üretilirken, 
pek çok stres testinden ve 
kalite kontrolden geçiyorlar. 
Bizler gibi pek çok ürünün de 
doğal olarak maksimum ve 
minimum çalışma sıcaklıkları 
var. Bu değerlerin sınırlarına 
yaklaşmak ise tehlike 
olasılığını artırır. Sıcaklıklar, 
ürünlerin performanslarını da 
etkiliyor. Yani ortam sıcaklığı 
25 derecede bir ürünün pil 
performansı, ortam sıcaklığı 40 
derece olan bölgeye göre daha 
yüksek oluyor. Bu arada, hızlı 
şarj teknolojileri, şarj olurken 
oluşan ısıyı biraz artırdığı 

için, taşınabilir bataryalarla 
güneş altında ürünleri şarj 
ederken dikkatli olmamız 
tavsiyeler arasında. Şahsıma 
soğuk günlerin hasretini 
çektiren bu sıcaklar işlemci 
ısısını artıracağından, işlemci 
performansında da yüksek 
ısının negatif yansımasını 
görebiliyoruz. İşlemci 

normal çalıştığı frekansın 

daha altında çalışarak, daha 
az Isı oluşumuna yönelik 
reaksiyon gösterecek ve bu da 


performansı negatif etkileyecek. 


Metal kasalar daha çabuk ısınıp 
soğuyabiliyor. Pasif soğutma 
görevi de gören kasaların hava 
temasını engellemek, ürünleri 
ısınmasını da artırır. İşte tam da 
bu yüzden tatil bölgelerinde, 
telefonları ve tabletleri güneş 
ışığından korumak için havlu 
içerisine sarıp, hava almasını 
engellemeyelim. Reeder'ın 
ürünlerinde de bulunan güç 
tasarruf modunu, güneşin ve 
ısının yüksek olduğu bölgelerde 
kullanalım. Temelde temennim 
ise bitse de gitse... 

Şahsımı hayattan soğutan 

bu sıcaklardan, insanın içini 


BThaber 


Paylaştıkça varız” 


ısıtan ve gurur veren haberlere 
geçiyorum. Evde öylece 
“duran” eşyaların STK'lara 
bağışa dönüştüğü, alışverişi 
sosyal faydaya, kullanıcılarını 
“Modern Kahramanlar”a 
dönüştüren uygulama Givin'e 
dört ayda toplam 80 bin TL 
değerinde ürün yüklenmiş. 
Kullanıcılar, uygulamaya 
yükledikleri 230 TL'lik ürün 
miktarıyla, STK'lara yapılan 
bireysel bağış ortalamasını üç 
katına çıkarmış. Satın alınan her 
şeyin tüm gelirinin TEGV, TOG, 
Koruncuk, TOÇEV ve Tohum 
Otizm Vakfı'na aktarıldığı, 
“Alışverişin en “iyi” hali” 
mottosu ile Givin'deki ortalama 
80 TL'lik alışverişler sayesinde 
eğitime şimdiden 15 bin TL 


mi 5 


destek işlemi gerçekleştirilmiş 
bile. Google Play ve Apple 
Store'dan indirilebilen 
uygulamaya bit.Iy/givinapp 
adresinden ulaşabilirsin. 
Gurur veren paylaşım 
hikayelerim bu kadar da 
değil... Eğitim, sağlık, kadın- 
erkek eşitliği ve hayvan hakları 
alanlarında faaliyet gösteren 
STK'lar Morhipo'nun başlattığı 
PaylaşTIK projesiyle büyüyor, 
STK'ların tasarladığı ürünlerin 
Morhipo.com üzerinden satışa 
sunulması ile STK'lara ek 
kaynak yaratılıyor. Morhipo. 
com'dan yapılan alışverişlerde 
Mor Çatı, TOÇEV, AÇEV, 
ÇEKÜL, Kamer, Kaçuv, LÖSEV, 
Tohum Otizm Vakfı, Panda 
Dükkan, Yeşilay, Mutlu Patiler, 
HADD ve ÇYDV gibi 13 farklı 
sivil toplum kuruluşuna destek 


olmak mümkün. Projede 
2017'de elde edilen toplam 
gelir 3 bin 168 ürün satışıyla 
45 bin TL olmuş. Arkasının da 
gelmesi temennimizdir. 

Yine güzel insanlarla bezeli bir 
haberim var sırada. Ajanimo 
Pet Magazin'de yer alan 

bir haberi mektubumda da 
seninle paylaşmak istedim. 
Emekli öğretmen Semra 
Serim, gireceği ameliyat öncesi 
hayattaki tek yakını olan kedisi 
Uğur için endişelenmiş ve 18 
yaşındaki kedisi Uğur'a bakım 
verebilecek yakını olmayan 
Semra öğretmen, ameliyat 
sonucunda hayata veda etmesi 
durumunda kedisinin de 
uyutulmasını istemiş. Albay 
eşini 35 sene, tek oğlunu 

da 10 yıl önce yitiren, kedisi 
Uğur ile hayata tutunmaya 
çabalayan Semra öğretmenin 
bu durumunu bilen bir kişinin 
sosyal medyada yaptığı 
paylaşım ile Semra öğretmenin 
hikâyesi birçok insana ulaşmış. 
Sonuçta ameliyat sürecini 
takip edip kedi Uğur'un da 
bakımını üstlenen hayvan 
dostu Oral Yalçın sosyal medya 
hesabından ameliyatın başarılı 
geçtiğini ve çok şükür Semra 
öğretmenin sağlık durumunun 
iyiye gittiğini duyurmuş. 
Detaylara goo.gl/4AkAc9a 
adresinden ulaşabilir, çok güzel 
insanların olduğunu görüp 
gururlanabiliriz. 

Bu sefer uzun zamandır haber 
almadığım bir dostumdan, 
annelik ile birleşen anlamlı bir 
girişim haberim var sana. 15 
yıl halkla ilişkiler sektöründe 
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adresine gönderebilirsiniz 


sun 


çalışan, bu sürenin son 6 yılında 


kendi PR ajansını yöneten 


Burcu Bayraktar Beştaş, ailenin 


boncuk prensesi Eliz ile 'Keyif 


Bebesi” projesini hayata geçirdi. 


Blog'dan mağazaya uzanan 
alışveriş yolculuğu hayaliyle 
yola çıkan Keyif Bebesi | Mini 
Mağaza, sadece denenen, 
kullanılan, önerilen ürünlerle 


farklı konseptte tecrübe odaklı 


bir alışveriş sitesi. Uzun bir 


hazırlık sonrası yayına başlayan 


www.keyifbebesi.com.tr'de 
170'nin üzerinde marka ve 10 
binin üzerinde ürün mevcut. 
Yoğun talep ve Burcu'nun 
keşfettiği markaların farkı ile 
Keyif Bebesi | Mini Mağaza 
için hazırlıklar başladı. Yazılım 
süreci, marka anlaşmaları 
derken 1 Eylül 2015'de açılan 
site, 2017 yılında iOS ve 
Android uygulamasını yayına 


aldı. Burcu sürekli yeni markalar 


araştırıp, tüm annelere 


ulaşabilmek için çabalarken, bir 
annenin alışveriş dinamiklerine 


yanıt adına takip ve tavsiye de 
bizim görevimiz olsun. 

Bu sıcaklarda demirbaş 
içeceğimiz su ile ilgili bir 
haberim var. 

Nestl& Pure Life, Facebook 
Messenger için yeni bir 

'bot' uygulaması geliştirmiş. 
Nestle Pure Life'in yaza özel 
şişelerinde yer alan kodların 
okutulmasıyla aktif hale gelen 
uygulama, sağlıklı yaşam 

için kişileri hareket etmeye 
de teşvik ediyor. Kullanıcılar, 
Messenger uygulamasını 


açtıktan sonra şişelerdeki kodu 


kameraya okutarak sohbeti 
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aktifleştirebiliyor. Nestl& 

Pure Life'ın 9 farklı smiley 
karakteriyle sohbet, sağlıklı 
yaşam önerileri ve sürprizler 
olduğu gibi, sohbet 'bot'u 
uygulamasıyla en yakın spor 
alanından hava durumuna 

pek çok bilgi paylaşılıyor ve en 
azından benim eksiğime -yanıt 
verip, belirli aralıklarla spor 
yapmalarını da hatırlatıyor. 
Merakla beklediğini bildiğim 
bir etkinlik ile ilgili haberim var. 
2006'dan beri dünyanın birçok 
yerinde takipçilerine ulaşan ve 
"Kendin Yap” (Do it yourself) 
kültürünü benimseyenleri 
buluşturan Maker Faire, üçüncü 
kez İstanbul'da olacak. Yeni 
icatlar çıkaranlar, üretmeyi 
seven yaratıcı mucitler, 
mühendisler, ustalar, sanatçılar, 
bilim kulüpleri, amatörler, 
öğrenciler, sanayiciler ve start- 
up'lar Maker Faire İstanbul'da 
bir araya gelecek. Etkinlikte 
icatlarını sergilemek, maker 
hareketinin parçası olmak 
isteyenler istanbul.makerfaire. 
com adresinden ücretsiz katılım 
formunu doldurarak başvuru 
yapılabilecek. 

Haftanın tek ödülü, tam da 
yaratıcılığın üstüne Çin'den 
ödülle dönen Darüşşafakalı 
gençlerden. Darüşşafaka Robot 
Kulübü öğrencilerinin de yer 
aldığı “All Star Turkey” takımı, 
Çin'in ev sahipliği yaptığı 

FRC Robot Turnuvası'nda 
İlham Veren Takım Ödülü'nü 
kazanmış. All Star Turkey 
takımı Darüşşafaka, Şişli Meslek 
Lisesi, İstanbul Ticaret Odası 
Mesleki ve Teknik Anadolu 
Lisesi ve Türk Eğitim Vakfı 
İnanç Türkeş Özel Lisesi'nden 
15 öğrenci ve 4 mentordan 
oluştu. Daha önce ABD'de 

FRC Dünya Şampiyonası'nda 
Türkiye'yi temsil eden ve 
“Takım Ruhu” ödülüyle yurda 
dönen Darüşşafaka 10. sınıf 
öğrencileri Cem Arda Fil, Eren 
Sanır, Şeyhmus Aca, Nur Evsan 
Birinci, Aslıhan Okur ve Şevval 
Keskin, bilgi ve deneyimleri 
sayesinde Çin'deki turnuvada 
da takımda etkin rol almış, 
hepsine helal olsun. 


Tüm bunların üstüne, yeni bir 
haftada görüşmek dileğiyle, 


Türkiye'nin en köklü bilişim teknolojileri 
yayını olan BThaber, 1995 yılından bu 
yana bilişim ve teknoloji dünyasındaki 
en son haberleri, yenilikleri ve 

bilgileri okuyucularına kesintisiz bir 
şekilde sunmaya devam ediyor. Her 
hafta yüzde 35'i BT, yüzde 65'i ise 
finans, otomotiv ve sağlık gibi farklı 
sektörlerde yer alan şirketlerin ve kamu 
kurumlarının yöneticilerinden oluşan 
7500'ün üzerinde kişiye ulaşmakta ve 
online platformlar üzerinden her hafta 
on binlerce kişiye erişim sağlamaktadır. 


BThaber kontrollü abonelik sistemiyle dağıtılmaktadır. - Fiyatı 1 Kuruş (KDV dahil) - BThaber, 5187 sayılı Basın Kanunu'nun 2/f maddesi hükmü gereği 'yerel süreli yayın'dır. 
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Connection power increases the interest of 


Visa and PYMNTS.com 
announced the results of 
the study entitled “How 
will we pay?” A survey of 
2,600 smart phone users 
living in the USA aged 18 
and over was conducted 

by PYMNTS.com on behalf 
of Visa on May 2017. The 
researchers said more than 
806 of respondents hada 
high rate of interest to use 
internet-connected devices 
for purchases, but they also 
pointed out security and data 
İSSUeS. 


Users participated in the 
research stated that the 

use of voice assisted digital 
assistants and wearable 
devices has made many 
benefits. Users who stated 
that they paid easily and 
smoothly, thus saving time, 
emphasized that their daily 
lives became more efficient. 
Thanks to such benefits, 
the number of internet- 
connected devices will 
increase to 4.4 per person 
per person in the loT era. 
According to the survey, 
7596 of consumers have 
smart phones, computers or 
tablets as well as at least one 
internet-connected device. 
836 of respondents said 
that these devices save time 
and make payment easier. 


Trust in banking and 
network structures is high 
The results of the research 
show that the speed and 


ease Of use as well as security 
in the widespread use of 
internet-connected devices 

is of great importance to 
consumers. As consumers 
are increasingiy shopping on 
the internet, security-Tocused 
concerns are growing. 7596 
of those surveyed said that 
they are concerned about 
data confidentiality and 696 
worried about the order to 
arrive correctly. Respondents 
also noted that they are 
confident in the banking 

and networks that 6596 

of participants are more 
confident in banking and 
networking structures than 
retailers, social networks and 
mobile device producers. The 
results of the research can be 
summarized as the following: 


»e İnternet-connected 
devices are increasing: 
An average consumer 
has 4.4 internet- 
connected devices. These 
devices include game 
consoles (4796), motion 
tracking devices (41 96), 
smart clocks (1596) and 
assistants working with 
voice command (1496) 
as well as internet- 
connected thermostats 
(996) and virtual reality 
glasses. 

se Multiple devices 
mean more shopping: 
Consumers with multiple 
internet-connected 
devices are making 
more purchases in more 


shopping 


product categories than 
consumers with a single 
internet-connected 
device. Among the 
product categories, 
clothes and shoes are in 
the front row compared 
to the other categories. 
»* Shopping periodvia 
internet-connected 
devices: More than 5096 
of consumers said they 
were shopping online 
with their internet- 
connected devices within 
a week. The categories 
in which these purchases 
are made include travel, 
home repairs and 
entertainment. 


Reflect your lifestyle! 
Consumers” tendencies to 
buy and use these devices are 
changing within themselves, 
but socioeconomic reasons 
like income and age are 
actually a 'lifestyle” choice. 
Here are the consumer 
groups in this context: 


- The 'Super Connected' 
consumer group has six or 
more devices and adapts 

to the latest innovations 
like voice activated devices, 
smart cars and wearable 
technologies as early as 
possible. 

- The 'Connected House' 
consumer group prefers 

to have entertainment and 
more home-focused devices. 
Video game consoles, smart 
thermostats and voice 


activated devices are the first 
examples in this group. 

- The 'Connected Me' 
consumer group is more 
inclined to have personal 
devices. Smart running 
docks, exercise track bands 
also stand out in this title. 


There is a mass of people 
who are guick to adopt 
innovations! 

»* oAccordingtomore 
than 606 of the survey 
participants, it isan 
inefficient and time- 
consuming activity tO 
make a purchase and 
then pay both online 
and at the actual store. 
With technological 
innovations, it is possible 
to getrid of this 
problem. 

»e oConsumers believe 
they can overcome 
this problem by using 
connected devices and 
they are also keen to 
experience the invisible 
payment experience. So 
much so that 446 of 
connected consumers 
who participate in the 
survey want to be able to 
use automatic payment 
instead of going to the 
check register after 
purchasing a product. 


»* Theinterestofthe 
connected consumers to 
such invisible payment 
facilities brings the desire 
to have control over 


how their own data is 
used and how security 

is provided. As you can 
see in the survey, 7696 
of connected consumers 
are using their connected 
device for a paymenit, 
while their worries about 
data privacy increase. 


e Consumers trust very 
much the banks, 
credit cards, financial 
institutions and their 
associated device 
payments. According 
to 77/9b of connected 
consumers, the 
cooperating financial 
institution or device 
connected to the bank 
card network is the most 
reliable party in the 
payment solutions. 


e oConsumers who have 
the power to connect 
agree that it strengthens 
the buying experience, 
but they still guestion 
how today's devices can 
do all of this. More than 
666 of consumers are 
keen to use connected 
devices to develop 
purchasing action. 
According to consumers, 
the connected devices 
have the power to 
enhance their purchasing 
experience, especialiy in 
purchases involving items 
such as food, clothing, 
household goods, 
medicine and gas. 


Exclusive Networks increases its social responsibility projects 


Exclusive Networks Turkey 
has started a new social 
responsibility project 
with the cooperation of 
BThaber, Fortinet and 
Penta. Asa model of social 
responsibility, aid for a 
primary school in Aksaray 
accessed to 200 children. 
Exclusive Networks General 
Director İbrahim Arslan 
stated that they have been 
working actively in social 
responsibility area and 


they undertake to be with 
the people in needasa 
duty. He also emphasized 
that they can make social 
responsibility projects much 
more remarkable and social 
aids gives people different 
senses. 

“One of our remarkable 
steps in this area was the 
walk we made to Şile for 
donation. We carried out a 
social responsibility project 
by donating the collected 


money to LÖSEV (The 
Foundation of Children 
with leukemia). We want 
to raise awareness with the 
events we are participated 
in such as races, marathons, 
etc.” Arslan said. Also, he 
underlined that they have 
been thinking taking aid for 
a School for a long time and 
they are glad to realize the 
social responsibility project 
they were aiming, with this 
organization. 


BThaber 


Added Value Perception Totally Changed 


The status of mobility has 
started, even though the 
uncertainty era and the 
deceleration in the economy 
we experienced after the 
middle of 2016 has not 
been improved yet. Both 
accumulated needs of the 
past and the needs arisen 
with the new cases were 
described thanks to the 
investment prioritization, 
and it has become a more 
positive year in public 
services especially in terms 
of IT sector. Making these 
observations, General 
Director of HPE Turkey, 
Güngör Kaymak stated 
that the public sector has 
always been the driving 
force and the private sector 
accelerates the decision 
making processes in order 
to keep up with this pace. 
Expecting that there will 

be a mobilization especially 
in the public and finance 
sector oriented projects in 
the second half of the year, 
Güngör Kaymak also stated 
that there are substantial 
investmenis in terms of 
information security and 

all institutions tries to take 
serious precautions in this 
period when cyber-attacks 
have increased throughout 
the world. He said that “The 
attacks will come much 
stronger”, and also stated 


that the companies are 
focused on the best security 
policies, while IT companies 
are focused on how they 

can create much safer 
products. He also reminded 
that “We promoted the 
safest industrial standard 
servers according to today's 
technologies in our HPE 
Discover 2017 event held in 
the U.S. in June; however the 
risks are not just in the level 
of servers.” He thinks that 
the end points such as switch 
structures are also important. 
Niara, software bought by 
HPE, is a solution guiding and 
analyzing all access points 

in the end points against 

the attacks. It also provides 
protection in the end points 
by following the processes 
such as information leakages 
from the users, along with 
the protection against the 
attacks coming from the 
outside. Underlying that 
they give importance to 

the development of new 
solution, while the security 
needs have been increasing, 
Güngör Kaymak also spoke 
as follows: 

“Turkey was among the 
countries having high growth 
potential in the area, until 
the midst of 2015. We have 
suppressed our growth 
expectations for 1 anda half 
year, because of the period 


we have been experiencing. 
However, we are one of 

the biggest countries in the 
Middle East, Mediterranean 
and Africa. 

Our global priorities focus on 
three areas. The first of it, we 
say that “The future is going 
to be hybrid.”, which means 
that both traditional IT and 
private cloud and general 
cloud are going to be used 
together. The companies 
will not be able to do the 
set-up and management 

of an economic technology 
infrastructure without using 
these three environmenis. 
Our priority is to lead the 
case of hybrid IT and the 
reflection of this example 


is present in Turkey. Our 
second priority is end points 
and smart access layers. In 
the concept we define as 
“Intelligent Edge”, the big 
parts of the transactions are 
in the end points instead of 
data centers. The transactions 
are carried out in cell 
phones and POS devices. It 
is important to eliminate the 
capacity difficulties arising 
from both accumulation and 
the creation of the data in 
the end points, analysis in 
the end points and sending 
all produced-information 

to the center. We want 

to lead in this way thanks 

to our technology in the 
smart access layers, 'Edge' 


concept. Our third focus is 
the correct use of hybrid 

IT and smart access layers 
and services including their 
correct management. Besides 
mentioning about a concept, 
to realize and to follow it is 
also important. We gathered 
them under “HPE Pointnext” 
trademark with our services. 
We believe in the importance 
of a structure which is going 
to provide both consultancy 
before set-up and design 
consultancies services and 
maintenance support after 
set-up. We always have 
trademark independence, 
and now we want to 
continue by strengthening 


Problems never end in the communication 


TELKODER (Turkish 
Competitive Telco Operators 
Association) has published 
“Evaluations of 2016 
Sectorial Regulations” which 
gathers sectorial evaluations, 
problems and solutions 

of 2016 together. In the 
report emphasizing that 
telecommunication sector 
has not grown in dollars, and 
started to lose in 2016, it is 
also stated that the financial 
burden on the sector has been 


gradually increasing. In the 
report, it is emphasized that 
the sectorial incomes were 
expected to be 21.4 billion 
dollars by 2016, however 
6.36 billion dollars of it got 
out from the sector directiy 
within the scope of taxes 
and penalties. So, sectorial 
growth is determined as 
15.06 billion dollars. In the 
report, it is underlined that 
together with the alternative 
companies, big companies 


sector 


are also having difficulties 

in terms of investment and 
profitability, because of the 
high taxes and penalties and 
compatibility conditions are 
not egual between alternative 
and big operators. The report 
also emphasized that total 
profitability should decrease 
to negative values in 2016; to 
guestion present policies and 
to strengthen completion- 
based perspective is reguired. 
According to the report, 


the incomes of alternative 
businesses are around 

3.68 billion TL. From the 
liberalization movement which 
started in 2002 to the end of 
2016, the share of alternative 
businesses in the total sectorial 
incomes has been 1296, during 
14 years. It is also emphasized 
in the report that the ways 
alternative businesses should 
be cleared and the growing 

of the sector is not possible 
without competition and 


“active competition” should 
become a strategic target. 
Report also underlines that 
very important and extensive 
regulations were carried out 
especially in 2016. While 

it is emphasized that these 
lilabilities, legal risks and 

cost burden are left to the 
operators, these obligations 
which are especialiy 
burdensome for small-scale 
operators should be supported 
by the state. 
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